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1. MARCO INSTITUCIONAL

Os centros EVD Galicia son una institucién relixiosa sen animo de lucro da
Congregacion Esclavas de la Virgen Dolorosa que tefien como misidn promover e apoiar a
dignidade das mulleres con discapacidade intelectual facilitdndolles apoios individualizados de
calidade, creando oportunidades encamifiadas o seu desenrolo persoal e social. Grazas a
proximidade de ambos centros situados en Mos e Crecente, provincia de Pontevedra, existe a
posibilidade de coordinarse entre si compartindo areas, profesionais e xerando un maior

numero de oportunidades.

EVD GALICIA esta inmersa nun proceso de cambio intenso, cunha firme conviccidn,
cara a unha organizacion de persoas e unha organizacion cun claro ciclo de mellora continua.
Para organizar e estruturar este proceso de cambio, existen grupos de mellora onde a
participacién dos profesionais é clave para introducir unha perspectiva integral e
multidisciplinar. A xestién do cofiecemento, un aspecto necesario da mellora continua, a
formacidon tedrica e o cofiecemento doutras organizaciéons, enriquécenos cunha

fundamentacidn tedrica que vai afianzando a nosa intervencion.

O noso modelo de intervencién bdsase o paradigma de Calidade de Vida de Schalock e
Verdugo. Dito paradigma guia nosa intervencion a todos os niveis, desde a atencion directa a

planificacion estratéxica.

¢Que é a Calidade de Vida? Segundo Wallander, Schmitt e Koot (2001), a calidade de
vida é “Combinacion do benestar obxectivo e subxectivo en multiples dominios de vida
considerados de importancia na propia cultura e tempo, sempre que se adhira aos estandares
universais dos dereitos humanos”, esta definicion é a mesma para calquera persoa, non
existen diferentes calidades de vida para diferentes colectivos, unha vida boa ten uns

compofientes comuns para todos ( Tamarit 1999).

Na formulacidn do Modelo de Calidade de Vida de Schalock e Verdugo articulase este

concepto en oito dimensiéns fundamentais cos indicadores que nos axudan a medilas:
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Benestar fisico Saude, actividades da vida diaria, atencién sanitaria, ocio
Benestar emocional Satisfaccidn, autoconcepto, ausencia de estrés

Relacions interpersonais Interacciodns, relacidns, apoios

Inclusién social Integracién e participacion na comunidade, rol comunitario e

apoios sociais
Desenvolvemento persoal Educacion, competencia persoal, desempefio

Benestar material Estatus econdmico, emprego, vivenda
Autodeterminacion Autonomia, metas/valores persoais, eleccions
Dereitos Dereitos humanos, dereitos legais

Fonte: Quality of life por human service practitioners” (Schalock y Verdugo, 2003) en Verdugo, et. al, 2009

E importante ter en conta que a percepcién da persoa vese influida directamente polas
posibilidades de participacion que ten na sua vida, de modo que, a maior participacion e toma
de decisiéns vitais, maior calidade de vida ( Schalock 1997), do mesmo xeito afecta a
participacién no contexto préximo, na comunidade, a maior participacién comunitaria, maior
satisfaccién. Este punto é moi relevante no que se refire ds persoas con discapacidade
intelectual en xeral e nas que tefien grandes necesidades de apoio en particular, xa que tefien

moi limitada a posibilidade de decidir, que sempre estd mediada por outras persoas.

A implicacidn fundamental que isto ten para entidades como a nosa serd a prestacién
de apoios de calidade, centrados na persoa e as suas necesidades, de modo que pofiamos ao
seu alcance a toma de decisidns, a participacion significativa no seu dia a dia, no seu proxecto
vital. No Plan Estratéxico da entidade, o segundo obxectivo estratéxico é o seguinte:
“Incorporar unha metodoloxia de apoios integrais e individualizados desde o enfoque do
modelo de Calidade de vida“, dende a implementacion do devandito plan, a organizacion
comprométese a traballar o devandito modelo, apoidandoo nunha metodoloxia de apoios.
Avanzouse moito neste campo, durante os ultimos anos levouse a cabo un cambio cara a este
modelo, a través de politicas da organizacidon, formacidn, creacién de equipos de alto

rendemento... Supuxo un xiro de 3602 na estrutura e o modelo de intervencién.
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A todo isto, sumaselle as lineas e obxetivos estratéxicos da entidade, desenrolados no

seu pan estratéxico no periodo 2020-2023, que son os seguintes:

Ambito corporativo

1. Deseio, implementacion e desenrolo dun modelo organizativo alineado coas
directrices da Congregacion que impulse o proceso de cambio estratéxico
iniciado en EVD Galicia.

1.1. Alinear a estratexia de futuro de EVD Galicia coas directrices de goberno da
Congregacion.

1.2. Desefiar, implementar e desenrolar unha estructura organizativa que impulse
o proxecto de EVD Galicia en coherencia coas directrices da Congregacion e
da estratexia de EVD Galicia.

1.3. Desenrolar o desempefio das persoas e equipos profesionais en coherencia
cos modelos de intervencidn en EVD Galicia

1.4. Mellorar a contribucidn dos sistemas de xestidén para asegurar o desempeiio

do proxecto de EVD Galicia.

Ambito das dreas de actuacion:

2. Desenrolo dun acompafiamento profesional efectivo e personalizado para cada
muller da drea de actuacion de Asistencia 6 Benestar(AB).
2.1. Avanzar o desenrolo tedrico e practico do modelo de intervencién para o area
AB.
2.2. Medir e incrementar o indice de Calidade de Vida de cada unha das mulleres
na drea de actuacién de AB.
2.3. Incrementar a oferta de servizos e apoios para as mulleres atendidas na area

de AB.

3. Desenrolo dun acompafiamento profesional e efectivo e personalizado para cada
muller da area de actuacion de Promocion da Autonomia (PA).
3.1. Avanzar o desenrolo tedrico e practico do modelo de intervencién para o area

PA.
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3.2. Medir e incrementar o indice de Calidade de Vida de cada unha das mulleres

na area de actuacion de PA.

3.3. Incrementar a oferta de servizos e apoios para as mulleres atendidas na area

de PA.

4. Definicién, implementacion e desenrolo da area de actuacion de Desenrolo

Comunitario (DC).

4.1. Desenrolar o modelo de negocio da area de actuacion DC.

4.2. Experimentar dende a accién a contribuciéon desta area de actuacién 6

proxecto de EVD Galicia.

Téinense sempre en conta os Principios e valores da Convencidn Internacional dos

Dereitos das Persoas con Discapacidade no Artigo 3. Principios xerais.

www.convenciondiscapacidad.es

Ademais de traballar na alifiacion cos Obxectivos de Desenvolvemento Sustentable da

Axenda 2030, cos obxectivos:

5 DE GENERD

g

1 REDUCCION DE LAS
DESIGUALDADES

-~

(=)

v

Obxectivo 5. Igualdade de xénero. Traballando pola non discriminacion polo

feito de ser muller.

Obxectivo 10. Reducién das desigualdades

10.2 Inclusién Social, Econdmica Y Politica. Potenciar e promover a inclusion

social, econdmica e politica de tddalas persoas, independentemente da sua
idade, sexo, discapacidade, raza, etnia, orixe, relixion, situacién econémica ou

outra condicion.

OBJETIVO
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE


http://www.convenciondiscapacidad.es/
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Casa Nuestra Senora de Fatima y Cristo Rey situase na localidade de Crecente,
Pontevedra, e ten como obxectivo prestar atencién a mulleres con discapacidade intelectual
gue tefien grandes necesidades de apoio nunha serie de actividades a nivel persoal, social e
terapéutico, orientadas a rehabilitacion das capacidades fisicas, psiquicas e & promocién da
autonomia persoal e el envellecemento activo. Ditos apoios cubriran todo o espectro de

prestacions que pode requirir este colectivo para a mellora da sua calidade de vida.

A provisidn de apoios a cada muller con discapacidade intelectual aséntase nunha
estrutura organizativa que ordena a contribucion das usuarias do centro, as sdas familias, as
relixiosas Escravas da Virxe Dolorosa, as profesionais, as persoas voluntarias, as colaboradoras

e outros axentes.

Desde a reestruturacién deste novo centro de Crecente e xerouse unha estrutura
comun que facilitou un proceso de cambio transformador que nos leva cara a unha
complementariedade dos servizos, logrando ter unha estrutura mais sélida e profesionalizada.
Desta maneira contamos cunhas areas centrais que dan soporte a todos os servizos que
prestamos. Cada centro conta coa sla propia estrutura organizativa e conta co apoio de
servizos centrais que propofien lifias estratéxicas e procesos de calidade que faciliten a
consecucién de obxectivos, asi como intervefien en situacidns excepcionais. Desta maneira os

servizos poden destinar os seus esforzos 4 atencion directa.
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5. Atencion
Residencial Terapéutica

O centro organizase en dous grandes servizos, dentro dos que se desenvolve o traballo

en diferentes areas, dentro das cales incliense diferentes programas:

1. Atencidn Diurna Terapéutica
1.1. Area de Ocio
1.2. Area Rehabilitadora

1.3. Area Terapéutica

2. Atencion Residencial Terapéutica
2.1. Area de formacién Bésica e Instrumental

2.2. Area de Atencién Hosteleira.
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Os nosos servizos, xeralmente, enmarcanse nun apoio residencial. Realidade crave
que coidamos para poder crear un contexto cdlido de apoio e confianza que xere
oportunidades e posibilidades de desenvolvemento persoal e social. A participacion da persoa
nas decisions da sua propia vida, é fundamental para poder realizar unha intervencién integral.
Cada muller atopard un contexto estable onde se lle proporcionan os apoios individualizados

necesarios para mellorar a sua calidade de vida.

2. DESCRIPCION DAS AREAS

1. Atencidn Dilrna Terapéutica
1.1. Area de Ocio:
Obxectivos:
- Potenciar capacidades.
- Potenciar aptitudes cognitivas, comunicativas, sociais.

- Fomentar o desfrute do tempo de lecer.
Este drea desenrdlase a través de dous programas:
- Programa de Ocio

- Programa de Autoxestion do ocio

1.2. Area Rehabilitadora

Obxectivos:

- Recuperar, rehabilitar, readaptar funcions.
- Inclusién social.

- Mellora da Calidade de Vida.

- Promover a saude e o benestar

Este drea desenvolvese a través de diversos programas:
- Programa de Logopedia y Comunicacion

- Programa de Fisioterapia

- Programa de Psicomotricidade

- Programa de Terapia Ocupacional
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1.3. Area Terapéutica

Obxectivos:
- Desenvolver e manter capacidades da persoa, atendendo as suas necesidades e
preferencias.

- Ofrecer actividades significativas para a persoa, de xeito que se sinta realizada.

Este drea desenvolvese a través de distintos programas:
- Programa de Habilidades Sociais

- Programa de Manexo del Euro.

- Programa de Dereitos

- Programa de Xestiéon Emocional

2. Atencion Residencial Terapéutica

2.1. Area de formacién Bésica e Instrumental

Obxectivos:

- Garantir a participacion das persoas no seu dia a dia.

- Fomentar a maxima autonomia no dia a dia.

Este drea desenvolvéndose a través de dous programas:
- Programa de Habilidades Basicas da Vida Diaria

- Actividades de apoio en Servicios

2.2. Area de Atencidn Hosteleira.

Obxectivos:

- Garantir os servicios de atencion hosteleira as usuarias.

Esta drea 6 facer referencia a servizos que ofrece o centro de xeito mdis operativo, non

se enmarcan en ningln programa.

3. XUSTIFICACION

Neste centro , cunha gran variedade de usuarias que comparten vida e actividades,
conviven mulleres moi heteroxéneas. Aos trastornos conxénitos-hereditarios, simanselle

diversidades funcionais severas, autismos, e pacientes con trastornos mentais graves. Por
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suposto, tamén coexisten trastornos psiquiatricos menores y episddicos, como epilépsias e
enfermidades neuroldxicas incapacitantes.

A estrutura da nosa organizacion créase a partir da valoraciéon dos PDI (Plan de
Desenrolo Individual) das nosas residentes, xa que para cumprir os obxectivos e metas que se

marcan con cada unha das persoas, xorden os programas e actividades que se realizan.

4. OBXECTIVOS

Obxectivos Xeral:

Promover e apoiar a dignidade das mulleres do centro, creando oportunidades encamifiadas o

seu desenvolvemento persoal e social.

Obxectivos Especificos:

- Traballo na comunidade
- Fomentar a normalizacidn de la presencia de las persoas con discapacidade

intelectual con grandes necesidades de apoio na comunidade, participando de
forma activa en la mesma.
- Dinamizar o entorno a través de actividades IGdicas organizadas dende o centro.

- Ofrecer servizos orientados facilitar a conciliacion familiar.

5. PERSOAS BENEFICIARIAS

O centro conta cunha ocupacién de 80 prazas para mulleres con discapacidade
intelectual, das cales 67 son prazas publicas, e como requisito imprescindible, o tratarse ducha
residencia terapéutica para persoas gravemente afectadas, é ter mdis dun Grado Il de
Dependencia. Nestes momentos o centro ocupa 67 prazas - 63 delas publicas, cunha media de

idade das residentes de 60 anos.

6. SITUACION ESPECIAL POLA COVID-19

A organizacion do noso centro sufriu un cambio coa aparicion da pandemia no ano 2020
polo virus COVID_19, a cal estivo sempre coordinada coa Xunta de Galicia e con medicina

preventiva. Dende o primeiro momento tivose que plantexar unha serie de plans de actuacion de

10
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prevencion e continxencia para poder visualizar os diferentes escenarios que se nos ian presentar

o longo desta situacién.

Este virus obrigounos a crear unha serie de criterios a seguir nas diferentes fases nas que
nos iamos topando, acadando a mobilidade dentro e fora do centro, modificando a realizacion de
programas, as relacidns cos seus familiares, .... Tamén obrigounos a facer un cambio na dindmica
de salas: a sUa organizacién pasou a ser en grupos sobre 10 persoas que compartian
caracteristicas semellantes. En total obtivemos 6 grupos burbulla, o que significa que esas persoas
gue convivian no mesmo grupo, na medida do posible, eran comparieiras tamén de habitacidn,
compartian mesmos espazos e recibian os apoios do mesmo equipo de persoal de atencién
directa. Desta maneira, no caso de detectar un positivo e mais facil cercar os contactos e poder

illalo.

Estes grupos, para estar ben coordinados entre eles e co equipo multidisciplinar, estaban
liderados por un referente, un técnico encargado de organizar a rutina de sala, a dindmica a seguir,
planificacion semanal xunto co persoal de atenciéon directa (PAD), asembleas diarias coas
residentes, reunions de circulo de apoio (CA) de forma quincenal.... Estes CA (formados polos
técnicos e as PAD) estiveron sempre acompafiados polo equipo de coordinacidén do centro,

resolvendo dubidas e coordinando as acciéns que se levaban a cabo nos mesmos.

En todo ese ano, o COVID_19 condicionou a nosa maneira de intervir coas residentes,
privandoas de diferentes beneficios como saidas de programa, saidas de ocio, actividades na
comunidade, modificando as dinamicas familiares: saidas 4 casa ou as visitas destes no propio
centro... Topandose en moitas ocasidéns con adaptacions de dindmicas para que se puideran

realizar ou a prohibicion das mesmas por cuestions de saude.

Todo isto muda coa aparicién dun gromo no centro en xaneiro de 2021 . Nese intre, a
forma de intervir vese modificada polos plans de actuacién (ANEXO |) que se pofien en marcha

para actuar contra o virus.

En primeiro lugar fixéronse 3 grupos: as persoas que son positivas, as persoas que eran
contacto de positivas e o restante negativas. Cada unha de estas zonas seguia unha rutina

diferente e ben organizada (ANEXO 1) asi como un reporte exaustivo de cada turno.

11
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As persoas positivas ubicaronse na planta baixa, utilizando as duas zonas diferenciadas polas
cores verde e amarela. Polo illamento de esta planta diferencidronse a zona limpa e a zona
sucia, circuitos organizativos que seguian as PAD para prestar atencién as residentes: por
onde se entraba a zona afectada e por onde se saia, colocacién e retirada de EPI, como
introducir carros, material, vestiario, pertenzas a dita zona e como se retiraba, organizacidn
para introducir o servizo de comedor coa variedade de menus dependendo da persoa (turmix,
picado, enteiro)...

Cada residente tifa na sua habitacidn o necesario para realizar as ABVD e dotabaselle do
necesario para entreterse o longo do dia, asi como o persoal técnico organizaba actividades
para non aumentar o deterioro provocado polo illamento, como por exemplo: o fisioterapeuta
e a terapeuta ocupacional reforzaban a actividade fisica. Na sUa porta figuraba a sua ficha de
apoio para reforzar o persoal nas indicaciéns a seguir, organizdbanse as
chamadas/videochamadas coas suas familias, o persoal técnico traballaba en ofrecer unha

variedade de actividades que fixera mais levadeira a sua estancia, ...
A todo isto engadir a continua valoracién sobre a saude e estado animico das residentes:
temperaturas, sintomas compatibles co virus, seguemento sobre as persoas asintomaticas,

benestar emocional, ... ademais dos seguementos sobre patoloxias previas que puideran ter.

As persoas contacto de positivos ubicaronse na planta 1 zona azul, a cal tifian a rutina similar

a zona de persoas positivas.

As persoas negativas ubicaronse na planta 1 zona lila, as cales mantifian unha rutina na sua

sala con normalidade.

Dependendo da situacion de cada unha das residentes (se daban positivo ou se

negativizaban), organizabase o cambio de zona e o cribado correspondente para manter un

control sobre os 3 grupos. Con medicina preventiva levabase un seguemento de cada persoa, asi

como a realizacién de PCR a residentes ou persoal do centro.

12
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Este centro non foi intervido
polo SERGAS pero si tivo que facer un
gran esforzo na contratacion de persoal
para manter os servizos e cubrir as
baixas que ian xurdindo. Unha mencién
especial e de agradecemento a todo o
personal do centro que co seu traballo
e esforzo foi posible o traballo neses
meses, no que se manexaban
momentos de estrés, incertidume,
medo e ansiedade xunto cun volume
alto de traballo. Pero o persoal estivo a
altura das circunstancias, sempre

pensando no benestar das usuarias,

polo que o gromo superouse en 2

meses a principios de ano.

7. ACTIVIDADES

As actividades que se realizan coas nosas residentes diferéncianse en dias formas: as
plantexadas dende os CA de maneira semanal e as que se organizan trimestralmente o longo
do ano.

Cada grupo organiza, dende o seu CA e as residentes referenciadas a el, unha serie de
actividades o longo da semana, chamandolle a planificacion semanal. Nesta planificacion
refléxanse as actividades que queren realizar as usuarias e as que se levan a cabo a través dos
programas, unha organizacion onde se traballa de maneira transversal todolos temas que se
traballan en ditos programas. Dita planificacién traballase diariamente nas asambleas, una
reunién onde se lle anticipa a usuaria que acontece no dia, como se vai realizar ou

preferencias e alternativas que xordan.

Ademais desta organizacion, existe unha planificacién trimestral, a cal ten en conta as

festividades do calendario anual. As actividades realizadas no ano 2021 coas dificultades que

tivemos foron:

13
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12 TRIMESTRE

6 Enero: actividades relacionadas coas celebraciéns de Nadal

23 Febreiro: Entroido.
Normalmente se celebra na comunidade nun concurso de cabalgatas, este ano tivemos
gue adaptarnos facendo unha festa con desfile e premios as mais orixinais. Mais a creacidn
de todo tipo de complementos para o seus traxes. Tamén se realizaron talleres de cocifia

para facer as sobremesas tipicas.

8 Marzo: dia da muller.
Realizouse un photocall e diferentes
actividades no centro todas

adaptadas a situacion covid.

22 TRIMESTRE
9y 10 Abril: Semana Santa
- Viveiro: non se puido organizar as estancias vacacionais na casa que ten a entidade
situada en Viveiro.
- Actividades en Crecente: relacionadas coas festividades relixiosas.

- Campamento de S.S.: non se puido organizar.

24 Abril: Festa da Primaveira .

Realizaronse diferentes obradoiros para preparar
o dia. Taller de cocifia, de fotografia, decoracion,
musica... E unha actividade que se fai de portas
abertas a comunidade, que tivo que ser adaptada
este ano so para as persoas do centro. O propio
dia realizouse unha festa con musica, sobremesas

tipicas elaboradas no taller de cocifia...

14



EVD MUJER y .l

- DISCAPA- ¢
Galicia | cipab. Memoria 2021 W

4 — 8 Maio: Convivencias: non se puido realizar a concentracién de centros de EVD en Espafia,

en Gotarrendura.

13 Maio: Festa da casa: Dia da Virxe de Fatima.

Non se puido realizar coma sempre, onde os centros de Mos e Crecente Unense en Crecente
para celebrar o dia da casa e asistir a romeria do pobo. Neste caso e como a situaciéon do
centro era favorable, contratouse un duo para amenizar o dia e realizouse unha festa o aire

libre.

Entre 8 Xufo ata o 31 de Xullo - VIVEIRO.

Non se puido organizar as estancias vacacionais na casa que ten a entidade situada en Viveiro.

32 TRIMESTRE

Xuio-Setembro: Campamento de veran. Dende finais de Xufio ata Setembro realizase neste
periodo vacacional un campamento inclusivo destinado a todos os nenos e nenas do concello e
concellos limitrofes. Este ano fixéronse adaptacién e axustaronse as prazas para poder

realizalo.

15 Setembro: Festa da casa: Dia da Virxe dos Dolores
Non se puido facer como outros anos de xuntar os centros de Mos e Crecente.

Polo tanto para este dia

Woae. ‘“,.ﬁqﬁi“(‘.“. B contratouse unha orquestra
e e
“Trio AZAR”, celebrouse
unha festa pola noite no que
todas puideron desfrutar e
recordar o que é unha
verbena, con cantina, luces,

e todo o necesario para

pasalo ben.

15
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Setembro: Camifio de Santiago, ASDEGAL
propuxonos participar no camifio con
outras asociacions. Realizouse por etapas e
as participantes puideron facer un tramo

do camifio e desfrutar a experiencia.

42 TRIMESTRE

31 Octubre: Samain. Este ano non se puido realizar a celebraciéon de portas abertas dunha
pasaxe do terror como
sempre,, pero realizouse un
pasacalles e una obra teatral
na praza do pobo adaptado a
tédalas idades, participando as
nosas residentes e o persoal
voluntario para desfrute da

comunidade.

11 Novembro: Magosto. Non se puido facer a celebracion de portas abertas a comunidade.
Realizaronse saidas para a busquea de castafias, asi como talleres para preparar as mesmas
para ser asadas. No propio dia realizouse unha festa con musica e podeimos desfrutar das

castanas.

Mercadillo solidiario: Polo dia do 25N realizamos un mercadilllo solidario en colaboracion co
bar ARELA no que participaron diferentes asociacién e artesdns da contorna, no que
recadamos fondos co menu e coa venta diferentes produtos de segunda man e artesanais, na
procura de fondos para a asociacién 3 DE XULLO de Arbo. Estivo amenizada por un grupo de

musica tradicional galega.

Realizaronse durante todo o mes talleres para a creacion de obxectos para a venta, de

seleccidn de material de segunda man, de limpeza e preparacion do espazo...
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3 Decembro: dia internacional da discapacidade. Polo tema COVID este ano non se celebrou a
paraguada a que acudiamos todos os anos. Polo que participamos nun video que creou
#baixoomesmoparaugas para adaptar a actividade. Dende o centro tamén se creou un video
de concienciacion en colaboraciéon co Colexio de Crecente e con xente da comunidade

publicado nas nosas redes.

Durante o mes de Decembro:
- Realizanse postais para o concello de Crecente.
- Participase no concurso de belens de A Fundacidn en Vigo.
- Campamento de Nadal. Neste periodo vacacional do calendario escolar realizase un
campamento para a conciliacion familiar do persoal do centro.

- Baile de Nadal das usuarias. Badaladas Fin de Ano

S ) X
Directo Crecente
[ e

' Sheila y Conchi
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8. METODOLOXIA

O noso modelo de intervencion sostense en tres piares:

12 ATENCION INDIVIDUALIZADA

Cada persoa é Unica, como os son as suas necesidades de
apoio, os seus gustos e preferencias.

Un dos nosos obxectivos é dar a cada persoa o que
necesita, de forma individualizada, adaptando os apoios a

ela. As intervencions con cada persoa estan desefadas

para ela especificamente, vehiculadas a través do seu PDI.

Buscamos unha intervencidn integral na que encaixe o traballo en cada area, non como partes
separadas coordinadas, senén como partes dun continuo. A persoa é unha, a sua vida é unha,
por tanto, a intervencidn debe ser unha na que encaixan os distintos profesionais, as distintas
formulacions técnicas, onde cada un completa un elo de cadea. A intervenciéon exponse,

executase e avaliase de maneira coordinada.

E fundamental para as persoas con discapacidade intelectual e grandes necesidades de apoio
contar cunha contorna estruturada, estable e predicible que lles achegue a sensacion de
control sobre aquilo que pasa na sua vida. E importante contar cun ambiente ordenado que
ofreza oportunidades de desenvolvemento persoal e participacion, onde as persoas poidan ser
protagonistas da sua vida, tomar decisions, influir e sentirse importantes. Ademais de contar
cunha contorna accesible no que poder desenvolver a autonomia ao maximo. Damoslle moita
importancia a que a contorna sexa versatil e flexible, referindonos tanto ao espazo fisico como
as persoas que prestamos os apoios, facilitando a adaptacion, o benestar, a sensacion de fogar

e a participacion da persoa no seu contexto, tanto fisico como persoal.
Estes piares conéctanse entre si co principio de transversalidade, entendido como a

evolucién do traballo en equipo, a atencion integral e unha intervencién cohesionada en todos

0s espazos e momentos da organizacidon, de maneira que toda a estrutura organizase contorna
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a persoa. toda a organizacion debe incorporar unha metodoloxia e uns obxectivos

fundamentais.

a. PLAN DE DESENVOLVEMENTO INDIVIDUAL.
Partindo de que o centro da organizaciéon é cada unha das persoas, a ferramenta
principal que une os seus desexos e obxectivos debe ser a guia da intervencién con esa

persoa e a reestruturacion necesaria para facilitarlle os apoios.

b. PARTICIPACION.
Non se pode desenvolver 4 persoa sen contar con ela. con isto queremos ter sempre

presente a participacidn das persoas, tanto usuarias como profesionais.

c. ENVELLECEMENTO ACTIVO.
A vida esta para vivila, por tanto, iso é o que queremos ofrecer ds persoas, unha vida
digna de ser vivida. as programacions estan sempre desefiadas desde un punto de
vista activo e en comunidade. desenvolver obxectivos e intervencidn tanto terapéutica
como rehabilitadora, de ou mais significativa e satisfactoria posible, iso conduicenos a

accions creativas e satisfactorias, especialmente en comunidade.

d. COMUNICACION.
Establecer un sistema predicible, unha metodoloxia de comunicacidon baseada na
accesibilidade cognitiva e na lectura fécil, co obxectivo de facer un contexto residencial

comprensible e unha interaccién consciente.

9. CALENDARIZACION

O centro organizase cunha planificacidon anual facendo unha reflexién de actividades e

programas que se realizaran durante o ano.

ACTIVIDADES: Dende a planificacion anual organizanse de maneira trimestral as diferentes
actividades, que logo se organiza cos técnicos. Conxuntamente coa sua coordinadora,
establécense os diferentes responsables de cada actividade, os cales deberan formar

comisidns para que participen as usuarias e as persoas de atencidn directa do centro. Nestas
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comisions planificaranse as xornadas de traballo, funciéns de cada unha das persoas
participantes, tarefas a realizar e marcaranse os tempos de traballo para conseguir o obxectivo

final.

PROGRAMAS: Os programas tefien unha temporalizacién anual, e son avaliados por parte dos
técnicos mediante valoracions trimestrais.

En ocasidns actividades anexas 6s programas realizanse por estaciéns do ano, como por
exemplo hidroterdpia na piscina do centro, que s6 se pode realizar no veran. Este tipo de

actividades valéranse 6 rematar.

10.ADMINISTRACION DO PROXECTO

Via de financiacién: Concerto de prazas coa Xunta de Galiza

Promocidn e difusion: a entidade conta coa suUa propia paxina web, facebook e instagram.
Diferentes plataformas onde se actualiza informacién do centro, das actividades realizadas,
etc.

Coordinacion da entidade: o centro conta coa coordinacién dun equipo multidisciplinar
conformado por: psicélogo, enfermeiro, monitor de ocio, traballadora social e responsable de

residencia, e liderado pola responsable do centro (a traballadora social).

11.RECURSOS

- Humanos. Nestes momentos o centro conta con 73 empregados:
o 46 Persoas de atencién directa (PAD)
o 9 Técnicos: psicomotricista, fisioterapeuta, terapeuta ocupacional, educadora
social, traballadora social, psicélogo, monitores, disefiador gréfico.
o 5técnicos no equipo de saude: 2 enfermeiros e 3 auxiliares
o 2 Persoas de limpeza
o 2 Cocifieiras
o 3 Persoas de mantenimiento
o 1 Recepcionista/administracion

o 1Persona en Lavanderia
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- Materiais e Técnicos. Contase con diferentes materiais adaptados para realizar as
diferentes actividades que se levan no centro.

- Econdémicos. Concerto de prazas coa Xunta de Galiza

12. SEGUEMENTO E AVALIACION

Neste ano pola situaciéon do COVID_19, a nosa planificacion anual sufriu unha serie de
modificacions, pero sempre se seguiu baixo a evaluacion do Plan Extratéxico e o Plan de
Calidade 9001. Certos programas na data de marzo tivéronse que cancelar e outros sufriron

modificacions para adaptarse a sua realizacidon dentro dos grupos burbulla.

a. Atencion Diurna Terapéutica

Area de ocio:

» PROGRAMA OCIO (Con apoio no fogar e na comunidade)

1. Definicion:

Este programa oferta unha serie de actividades significativas para as
participantes tanto no centro como na comunidade. Estas actividades abarcan dende
aproveitar todo o que nos ofrece a comunidade, como un ocio dirixido a pequenos
grupos no centro mediante a realizacién de talleres, dinamicas, xogos, tertulias e
actividades en funcidon das suas preferencias e desexos, sen deixar de lado a
perspectiva individual na que nos centramos nos intereses da persoa. E importante
destacar que o ocio ten unha influencia importante na calidade de vida, tanto dende o

aspecto fisico, como o benestar emocional ou a inclusidn social.

2. Obxectivos:
- Facilitar o acceso e a participacion nas actividades ludicas de ocio, favorecendo o

desfrute do tempo libre mediante a realizacién de actividades satisfactorias para a
persoa que as leva a cabo.

- Levar a cabo as actividades necesarias para xestionar autonomamente o tempo
libre no centro.

- Utilizar u ocio como ferramenta de envellecemento activo.
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3. Persoas a las que va destinado:

A todas as usuarias de EVD Crecente.

4. Actividades realizadas:
As actividades mais grandes programanse e organizanse trimestralmente, ainda
que hai algunhas que xorden de un dia para outro, xa sexa porque xorden na

comunidade ou por que son demandadas polas participantes. Estas son:

12 TRIMESTRE:

As actividades mais destacadas e relevantes:

Festa de Carnaval normalmente se celebra na comunidade, este ano tivemos que
adaptarnos facendo unha festa con desfile e premios as mais orixinais. Mais a
creacion de todo tipo de complementos para o seus traxes. Tamén se realizaron
talleres de cocifia para facer as sobremesas tipicas.

- Dia da muller realizouse un photocall e diferentes actividades no centro todas

adaptadas a situacion covid.

Por outra banda actividades mais cotias:

- Saidas comuns: cafetarias da contorna, roteiros, parques... aproveitar o que nos
ofrece a comunidade.

- No centro diferentes actividades e talleres (talleres para a creacién de decoracidn
estacional para espazos comuns, tirando sempre de materiais reciclados e de
obxectos que nos ofrece a natureza, talleres de relaxacion, musicoterapia, cociiia,
debuxo, arte, autoxestidn, estimulacion...)

- Atencién individualizada no manexo das ferramentas para o desfrute do ocio e
tempo libre prestando maior atencion o uso das novas tecnoloxias (tablets, radios,

mp4, wifi..). Pola situacién de confinamento acentuouse este tipo de atencion.

22 TRIMESTRE:

As actividades mais destacadas e relevantes:

- Festa de primavera: Realizaronse diferentes obradoiros para preparar o dia. Taller
de cocifia, de fotografia, decoracion, musica... E unha actividade que se fai para a

comunidade, que tivo que ser adaptada as medidas polo tema COVID polo que
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este ano tivo que ser so para as persoas do centro. O propio dia realizouse unha
festa con musica, sobremesas tipicas elaboradas no taller de cocina...
- Festa de Fatima: contratouse un ddo para amenizar o dia, realizouse unha festa o

aire libre.

Por outra banda actividades mais cotias:
- Saidas a desfiles, misas e demais actividades relacionadas coa Semana Santa.
- No centro diferentes actividades e talleres (talleres para a creacidon de decoracion
estacional para espazos comuns, tirando sempre de materiais reciclados e de obxectos
gue nos ofrece a natureza, talleres de relaxacidén, musicoterapia, cocifia, debuxo, arte,
autoxestion, estimulacion...)
- Saidas comuns: cafetarias da contorna, roteiros, parques... aproveitar o que nos

ofrece a comunidade.

32 TRIMESTRE:

As actividades mais destacadas e relevantes:

- Festa da casa. Para este dia contratouse unha orquestra “Trio AZAR”, celebrouse
unha festa pola noite no que todas puideron desfrutar e recordar o que é unha
verbena, con cantina, luces, e todo o necesario para pasalo ben.

- Camino de Santiago, ASDEGAL propuxonos participar no camifio con outras
asociacions. Realizouse por etapas e as participantes puideron facer un tramo do

camifio e desfrutar a experiencia.

Por outra banda actividades mais cotias:

- Saidas a diferentes festas e actividades culturais que nos ofrece a contorna. ( Cine,
teatro, concertos, espectdculos, piscina, semanas culturais..)

- Excursidns a diferentes rios e praias fluviais (Luneda, Maceira, San Xodan...)

- Desfrute da piscina e dos exteriores do centro cando as condiciéns o permitian.

- No centro diferentes actividades e talleres (talleres para a creacion de decoracién
estacional para espazos comuns, tirando sempre de materiais reciclados e de
obxectos que nos ofrece a natureza, talleres de relaxacion, musicoterapia, cocifia,
debuxo, arte, autoxestion, estimulacion...)

- Saidas comuns: cafetarias da contorna, roteiros, parques... aproveitar o que nos

ofrece a comunidade.
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42 TRIMESTRE:

As actividades mais destacadas e relevantes:

- Samain: Este ano polo tema COVID non se puido facer o tunel do terror de portas
abertas no noso centro como todos os anos. Adaptdandonos fixemos un desfile
polas rdas do concello terminando cunha representacion na praza. Incluindo deste
xeito a comunidade na nosa particular celebracidn do samain. Durante todo o mes
traballouse na creacién de atrezzo, eleccidon dos disfraces, creacion da obra,
ensaios....

- Mercadillo solidiario: Polo dia do 25N realizamos un mercadilllo solidario en
colaboracidn co bar ARELA no que participaron diferentes asociacion e artesans da
contorna, no que recadamos fondos co menu e coa venta diferentes produtos de
segunda man e artesanais, na procura de fondos para a asociacién 3 DE XULLO de
Arbo. Estivo amenizada por un grupo de musica tradicional galega.

Realizaronse durante todo o mes talleres para a creacion de obxectos para
a venta, de seleccion de material de segunda man, de limpeza e preparacion do
espazo...

- Magosto realizaronse saidas para a busquea de castafias, asi como talleres para
preparar as mesmas para ser asadas. No propio dia realizouse unha festa con
musica e podeimos desfrutar das castafias.

- Belén: Creouse un belén para participar no concurso de Afundacion, traballando
todos os procesos dende a eleccion, o desefio ata a sUa creacion, usando materiais
reciclados e de baixo coste.

- Postais para o Concello de Crecente: Cada usuaria desefiou unha postal,
posteriormente fixose un concurso para a eleccion das gafiadoras para a sUa
impresion. Unha vez feitas, ensobrouse e entregaronse o Concello.

- Dia da discapacidade. Polo tema COVID este ano non se celebrou a paraguada a
que acudiamos todos os anos. Polo que participamos nun video que creou
#baixoomesmoparaugas para adaptar a actividade. Dende o centro tamén se
creou un video de concienciacion en colaboracion co Colexio de Crecente e con

xente da comunidade publicado nas nosas redes.
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- Celebracion de festas de Nadal: todos os anos facemos un video das badaladas
para a comunidade, este ano non foi menos, tamén celebramos un brindes para o

dia 25 e festas de fin de ano e reis.

Por outra banda actividades mais cotids:

- Saidas a diferentes festas e actividades culturais que nos ofrece a contorna. (
Visitas a ver os beléns de nadal a Afundacion Vigo, cine, teatro, concertos,
espectaculos, semanas culturais..)

- Saidas a andainas contra a violencia de xénero (Arbo, Mondariz..)

- No centro diferentes actividades e talleres (talleres para a creacién de decoracidn
estacional para espazos comuns, tirando sempre de materiais reciclados e de
obxectos que nos ofrece a natureza, talleres de relaxacion, musicoterapia, cocifia,
debuxo, arte...)

- Saidas comuns: cafetarias da contorna, roteiros, parques... aproveitar o que nos

ofrece a comunidade.

Durante todo o ano realizaronse diferentes actividades como poden ser:

- Cartas a Francia: Dende principios de ano contactamos con un colexio Francés, na
gue os adolescentes estudaban espafiol. Comunicabdmonos mediante cartas e
videos, deste xeito empezamos a crear vinculos, ensinando como e o noso pobo,
gue nos gusta facer no noso tempo libre... Foi unha actividade moi enriquecedora.

- Volta a Terra: realizaronse saidas coas usuarias os seus lugares de nacemento ou
onde vive a sua familia. Que por un motivo ou por outro non poden visitar de un

modo habitual.

5. Valoracion anual:

O programa de ocio durante o ano 2021 levouse a cabo con adaptaciéns pola
situacion do COVID. A pesar das dificultades, xa que tivemos moitas limitaciéns a hora
de levar a cabo as diferentes actividades, xurdiron novas propostas e foi un ano de
moitos cambios e de novos retos, posto que a hora de buscar novas actividades na
contorna e incluso no centro habia que adaptalas as medidas COVID, o que supoiiia un

reto tanto para o profesional a nivel organizativo, como para as persoas participantes
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no desfrute da mesma. Por outra banda, foi un ano no que a valoracién e positiva polos

seguintes motivos:

- A organizacidon por grupos facilita chegar mellor as usuarias, debido a que a
atencién e mais individualizada polo que o ocio adopta un caracter mais persoal.
Esta organizacidon tamén implica que o numero de saidas sexa maior polo que as
usuarias desfrutan mais da comunidade.

- As participantes no programa melloraron a xestién do seu tempo libre, xa que tras
vivir un confinamento no que cada unha tifla que xestionar o seu tempo,
melloraron o manexo das novas tecnoloxias (tablets, radios, mps, wifi..),
demandaban o que necesitaban en todo momento para manterse ocupadas
ofrecendo os profesionais diferentes opcidns entre as que podian elixir.

- Realizdronse diferentes actividades relacionadas cos distintos ambitos do ocio
(culturais, recreativos, de turismo..)

- As usuarias cada vez expresan mais os seus desexos e intereses, tendo un espazo
seguro no que expresarse, cun CA que as apoia para levar a cabo as stas metas
persoais.

- Creamos novas redes na comunidade para realizar un ocio mais normativo que

facilita a inclusion social.

» PROGRAMA AUTOXESTION DO OCIO

1. Definicion

Este programa xorde do dereito das usuarias de tomar as suas propias
decisions no que ao seu tempo libre refirese. Partindo da necesidade de aprender
a manexar con soltura e de maneira totalmente auténoma todo o relacionado
coas novas tecnoloxias que estan ao seu alcance, asi como tomar eleccidns nas
sUas saidas e actividades de lecer. Deste xeito, traballando a autoxestion do ocio,
pretendemos conseguir unha maior satisfaccion individual no seu tempo de lecer
co maior aproveitamento dos recursos dos que elas dispofien, e dos que dispén o

centro.
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2. Obxetivos
OBXETIVOS XERAIS

- Ofrecer ds usuarias 0s recursos e apoios necesarios para que poidan exercitar o
seu dereito a un lecer individual.

-Facilitar o acceso e a participacién en actividades ludicas de lecer, favorecendo o
gozar do tempo libre mediante a realizacion de actividades satisfactorias para a
persoa que as leva a cabo.

- Desenvolver as habilidades necesarias para xestionar autonomamente o tempo

libre no centro.

OBXECTIVOS ESPECIFICOS

- Levar a cabo actividades que resulten significativas para a vida cotid das
usuarias.

-Planificar e organizar as actividades tendo en conta as preferencias e afecciéns
das usuarias.

- Prestar todos os apoios necesarios para conseguir que todas as usuarias poidan
gozar do seu lecer particular.

- ldentificar e expresar, de maneira auténoma, motivaciéns e preferencias
persoais para realizar no tempo libre.

- Desenvolver habilidades para o manexo dos materiais de entretemento que
existen ao dispor das usuarias no centro asi como dos seus propios.

- Estimular a autoxestion posibilitando un lecer auténomo

OBXECTIVOS OPERATIVOS

- Realizar sesiéns dedicadas ao manexo das novas tecnoloxias dispoiiibles no
centro ( tablets, mp3, cdmara, etc.).

- Aprender a utilizar correctamente as ferramentas para o #gozar do lecer das que
dispdn o centro, tanto individuais como grupais.

- Fomentar actividades en grupo.

- Levar a cabo semanalmente actividades de lecer propostas polas usuarias.
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3. Valoracién

Durante este ano o programa de autoxestién suspendeu a sUa dindmica de
talleres debido a situacién na que nos encontramos coa COVID-19, dandolle a
prioridade a area rehabilitadora. Foi un ano complicado para todos e todas debido aos
cambios és que nos empuxou esta enfermidade, tanto na hora de reducir os grupos de
convivencia como 3 sua vez que estes se converteran en grupos burbulla. Sen dubida,
deixar de realizar os talleres nos que traballabamos, tanto, a utilizacién das novas
tecnoloxias das que dispofien cada unha delas, madis os dispositivos comuns do centro
e a sUa vez fomentabamos e dabamos ferramentas para a toma de decisiéns no que se
refire ao tempo libre, foi un dos aspectos negativos deste ano.

Pola contra, o mencionado anteriormente, sumado ao brote da COVID-19 que
viviu o centro e fixo que moitas usuarias tiveran que quedar na sua habitaciéon, non
fixo madis que “empuxar” a autoxestion do seu tempo libre de maneira "forzosa”.

Isto pode levar a pensar que foi un punto negativo, pero na realidade foi todo
o contrario, as usuarias pedian o material que precisaban tanto nas suas tablets,
radios, como para a lecto-escritura e o entretemento, xestionaron polo xeral de
maneira fantastica as ferramentas que lles proporcionabamos, e aproveitaron todo ese
tempo libre, que debido a enfermidade tiveron, facendo o que querian buscando con
gue entreterse e sabendo pedir o que necesitaban para o desfrute dese tempo de
lecer.

Hai que ser conscientes, que os momentos foron complicados, que houbo
situacidns dificiles, dias nos que a enfermidade lles facia non ter ganas de facer nada
ou mesmo que simplemente non lles apetecia, pero xeralmente paréceme moi
destacable, o manexo que tiveron no que se refire a autoxestion de todo ese tempo,
cas ferramentas das que dispofien, o que supdn un paso moi importante no obxectivo
principal do programa.

A sta vez a nova organizacién en grupos de apoio mais pequenos, levounos a
cofnecer mellor as usuarias, sabendo e podendo identificar que cousas lles gustan e
cales non, o que sen dubida fixo que os profesionais puideran, dende a
transversalidade, ofrecer ds usuarias o que precisaban para o desfrute do seu tempo
libre. O punto clave para que isto se producira foron as asembleas de planificacién
semanal en cada grupo, na cal, coa participacion das usuarias se deu espazo a ese ocio

no que se lles prestaba apoio para desfrutar do tempo como quixeran.
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En definitiva, polo xeral e ainda coas dificultades que trouxo a COVID-19,
podemos falar dun ano positivo no que se refire a como as usuarias se tiveron que
enfrontar a tomar decisidns que competen ao seu tempo libre e afrontalo dun xeito
mais individual sendo conscientes de que son capaces de facer moitas mais cousas das

que pensaban.

Area rehabilitaroda

» PROGRAMA COMUNICACION

1. Definicién
O Programa de Comunicacidén denominase “Son Visual”: “Son” significa ser pero
tamén “son” pode interpretarse como “ soar”. “Visual” fai referencia a cémo podemos

expresarnos, comunicarnos e tamén comprender o mundo que nos rodea a través de

signos visuais.

Son visual, busca romper as barreiras comunicativas das persoas residentes do
centro, ofrecer ferramentas adaptadas a cada necesidade para poder expresar o que

desexan, rexeitar o que non queiran e tomar decisidons sobre a sla propia de vida.

Estd principalmente dirixido a persoas cuxa interaccion e comunicacién estan
severamente afectadas, polo que o principal fin deste programa é atopar os instrumentos

adecuados a cada persoa para ofrecer unha intervencidon comunicativa individualizada.

Para que a mensaxe sexa bidireccional o cédigo debe ser comprendido por
todalas persoas que forman parte do centro, tanto profesional como residente. Polo que
a aprendizaxe dos SAAC débese estender a todo o centro, indistintamente das suas

capacidades comunicativas

2. Obxectivos

e Facilitar o recofiecemento e identificacion dos apoios visuais.
e Comprender mellor a realidade e anticipar o que se espera delas.
e Favorecer a xeneralizacion e estandarizacion dos SAAC a todalas residentes e

profesionais.
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e Posibilitar o uso de SAAC na intervencién con persoas con dificultades para
comunicarse e estendelo a todo o centro para mellorar a comunicacién bilateral.

e Desenvolver ferramentas e estratexias para poder crear, comprender e mellorar as
relacions sociais e asi poder gozar do que a contorna pode ofrecerche.

e Incluir os SAAC como vehiculo de aprendizaxe igualmente valida para o

desenvolvemento cognitivo e social.

Dependendo do tipo de sesidn:

- Sesidns individuais: dirixida a persoas con grandes barreiras comunicativas. Total

de beneficiarias quince.

- Sesiéns grupais: Dirixidas a persoas que necesitan reforzar as suas ferramentas

comunicativas ou mellorar as suas habilidades sociais. Beneficiarias dez persoas

dividas en catro grupos.

- Sesidns xeneralizadas a salas: Estender o uso do cddigo (pictogramas, lingua de

signos...) a todas as salas. Beneficiarias todas as residentes e profesionais que

forman parte do circulo de apoio.

4. Actividades realizadas

e Valoraciéns comunicativas individuais ds participantes nas sesiéns individuais e
grupais.

e Proba/ test para a avaliacién das necesidades de sistemas aumentativos de
comunicacion para identificar de maneira precisa que SAAC axustase mais 4as
necesidades comunicativas e cal debemos empregar en cada caso.

e Creacion do plan de intervencién individual coas participantes nas sesidns
individuais.

e Creacidn e renovacién de material para tddalas salas.

a) Adaptacion o material segundo as necesidades de cada sala.
b) Guia e apoio as persoas que forman parte de Circulo de apoio de cada sala

para que poidan impartir os talleres de comunicacién.
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5. Valoracién anual

Durante o ano 2021, houbo que adaptarse & nova realidade asi como adaptar o
centro as circunstancias constantemente cambiantes que a pandemia e as restricidns
traian consigo. Polo que as sesions individuais e grupais foron intermitentes no tempo e
houbo que dirixir as actividades do programa cara & transversalidade e a xeneralizacién.

Polo que o punto catro das actividades foi o punto central do mesmo durante todo o ano.

Houbo gran acollida tanto por parte dos profesionais de cada sala como das
residentes @ hora de realizar os talleres. Houbo unha mellora significativa no

recofiecemento de pictos, asi como de LSE.

Sobre as actividades dos puntos 1,2,3 sé puidéronse levar a cabo as valoraciéns
comunicativas individuais, a eleccion do SAAC adecuado para cada persoa e o plan de

intervencion quedando a parte practica

» PROGRAMA FISIOTERAPIA

1. Definicion

O programa de fisioterapia ten como finalidade proporcionar mais
autonomia fisica, para consecuentemente unha mellora da calidade de vida.

Dentro da mostra poblacional das usuarias temos as sintomatoldxicas
cronicas con enfermidades reumatoldxicas ou neuroldéxicas permanentes que so
podemos controlar a sintomatologia dolorosa e non erradicar por completo a
enfermedade ou limitacién fisica. Temos usuarias con gran necesidade de apoio
fisico en momentos especificos, sean puntuais ou recurrentes como unha
lumbalxia/cervicalxia/tendinitis unha fractura, traumatismo, esguince provocado
por unha caida, ou cualquier outro tipo de anomalias fisicas temporais.

A rehabilitacion fisica das usuarias neste centro ten un gran
apoio/ferramenta complementar sempre que sea necesario: Traballo
pautado/transversal (implementaciéon de pautas rehabilitadoras dirixidas

especificamente a cada usuaria de cada grupo especifico se hai necesidade).

31



EVD MUJER y .t

- DISCAPA- (3
Galicia | cipab. Memoria 2021 '\

Por outra parte tamén se presta atencién a usuarias con sobrepeso, unha
preocupacién no que se refire a movilidade e outras patoloxias como a diabetes,

retencién de liquidos o la hipertension.

2. Obxetivos

Obxetivos Xerais

- Mellorar a autonomia das usuarias mais limitadas fisicamente.

- Mellorar e manter a apetencia fisica e motora das usuarias.

Obxetivos Especificos

- Ter un cofiecemento mais amplo das usuarias e as suas limitacions fisicas.
- Realizar sesidns terapéuticas dinamicas en contexto natural o aire libre
(camifar, percorrer rutas, hidroterapia, exercizos terapéuticos mais

especializados...).

3. Persoas destinatarias

Este programa esta destinado a todalas usuarias do centro, pero atendese a un

perfil :

e Usuarias con enfermidades reumatoldxicas ou neuroldxicas permanentes
tratamento crénico/mantemento.

e Usuarias con demanda puntual/urxente con sintomatoloxia dun lumbago
ou cervicalxia, tendinitis, esguince ou traumas derivados de caidas.

® Persoas con sobrepeso con pouca movilidade fisica e con gran

susceptibilidade de ter diabetes, retencién de liquidos ou ser hipertensa.

4. Actividades

- Electroterapia

- Termoterapia

- Mobilizacién articular (pasiva/activa/resistida)
- Masaxe transversal profunda

- Masaxe de relaxamento

- Estiramentos coordenados pasivamente
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- Fortalecemento muscular activo coordenado/pasivo/resistido

- Rehabilitacion neuroldxica

- Manipulacidn articular

— Colocacién de bandas neuromusculares

- O traballo en coordinado co Programa de Psicomotricidade na piscina
(hidroterapia), como as dificultades por varios tipos de marcha que as usuarias
presentan.

— O traballo realizado polo equipo motriz, formado por: enfermeiro,

psicomotricista, terapeuta ocupacional e o fisio.

5. Valoracién anual
As usuarias de cada Grupo asistiron coas medidas preventivas

transversais de seguridade (COVID-19) por maioria a demandas puntuais coas
seguintes sintomatoloxias: lumbalxia, dor de pescozo, ou lixeiros traumas por
caidas e tamén traumas mais. Outras usuarias acudiron a sesidns terapéuticas
con moita regularidade como é o caso dos tratamentos continuos. Na época
de Veran como é habitual baixar coas sefioras 4 piscina do centro, practican
diferentes actividades terapéuticas como é hidroterapia mesturdndoas con
actividades de lecer.

No momento que o centro sufre un brote de Covi_19, a funcién de
fisioterapia volvese imprescindible, polo que a realizacién de actividades desta
indole na zona de illamento era moi importante, xa non sé para manter o
estado das residentes, sendn tamén para non aumentar o deterioro que

sufrian nesas condicions de confinamento.

» PROGRAMA PSICOMOTRICIDAD
1. Definicion
O programa de Psicomotricidade estd dirixido a mulleres con discapacidade
intelectual nun rango de idade comprendido entre os 25 e os 80 anos, usuarias do
Centro das Escravas da Virxe Dolorosa de Crecente.

Este programa ofrécese co propdsito de incrementar a calidade de vida das

usuarias por medio de tddalas suas dimensions.
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A calidade de vida aséciase a valoracién persoal dun individuo, da sua situacién
de vida dentro do contexto cultural e dos valores cos que vive. Traducese na
percepcién de benestar resultante do equilibrio entre valores, obxectivos, intereses,
expectativas, esixencias ambientais e recursos para afrontalas. Este benestar definese
operacionalmente como a asociacion de emociéns vinculadas 6 sentimento de
confianza cara o mundo que rodea & persona, a capacidade de manexo en eventos
vitais significativos e en conflitos, e a participacién en actividades.

O modelo de educacién psicomotriz vivenciada comparte os plantexamentos
anteriores xa que formula como principio de intervencidn, partir das potencialidades
de cada persoa e non da sua deficiencia. Dende este enfoque non existen categorias

de discapacidades, sendn diferenzas individuais de movilidade, de comunicacién ou de

acceso 0 cofiecemento.

Beneficios da actividade fisica en persoas maiores

Hai un consenso internacional en que o esforzo fisioldxico relacionado coa actividade
fisica, a saude e a forma fisica repercute en seis dreas: o estado dos 6sos, a forza
muscular, a flexibilidade do esqueleto, a forma do corpo, a forma fisica do aparato
motor e a forma fisica do metabolismo. Ademais, estd comprobado que a actividade
fisica tamén produce efectos na saide mental, na funcién cognitiva e na adaptacion
dos individuos nos seus entornos sociais.

Estos efectos positivos producidos pola actividade fisica débense a sua relacién con:

» as actividades da vida diaria

» as actividades instrumentais da vida diaria
» aactividade e o exercicio en xeral

» o0 exercicio para lograr unha boa forma fisica

A realizacién de exercicios fisicos de forma regular, a partires dun patrén
especifico co fin de xerar resultados desexables, contrible na prevencién dos efectos
negativos do envellecemento, sobre a capacidade funcional e a saldde. A actividade

fisica pode previr enfermedades e contribuir no benestar das personas maiores.
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A psicomotricidade dirixida a usuarias do Centro “Escravas da Virxen Dolorosa”

Basado nunha visidon global da persoa, o termo psicomotricidade integra as

interaccions cognitivas, emocionais, simbdlicas e sensorio-motrices na capacidade de

ser e de expresarse nun contexto psicosocial, polo tanto, ten un papel fundamental no

desenvolvemento armdnico da personalidade.

A partir do programa de intervencién psicomotriz para o grupo de usuarias do noso

centro é posible estimular:

>

>

o control motor e a lateralidade

a coordinacién motriz e o equilibrio

a adaptacion e o axuste espazo-temporal

a vivencia e o recoiflecemento do propio corpo
a memoria inmediata e remota

o sentido do ritmo e a sensibilidade musical

a expresion e a comunicacidn non verbal

Objetivos

OBXECTIVOS XERAIS DA AREA DE PSICOMOTRICIDADE

A partir da misién e valores do centro, redactanse os seguintes obxectivos que

pretenden abarcar toda a amplitude do modelo de calidade de vida:

Adquirir e/ou manter un estado de benestar fisico e emocional,

desenvolvendo a personalidade integral, que aumente a calidade de vida.

- Promover a independencia e promocionar a autonomia mediante o
incremento da movilidade articular, a autoconfianza e o dominio da
orientacién espazo-temporal.

— Traballar o desenvolvemento dos procesos cognitivos (atencién, memoria,
creatividade, linguaxe...).

- Corrixir e/ou compensar as principais alteraciéns motrices e posturais,
mediante os exercicios fisicos con caracter individual, colectivo e

diferenciado.
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— Desenvolver as habilidades motrices basicas e capacidades fisicas mediante
exercicios de caracter ludico (individuais ou colectivos), expresando a
actividade corporal en movementos simples e combinados e promovendo

actitudes de sensibilizacidn, cooperacién e comunicacién.

B. OBXECTIVOS DO PROGRAMA DE DOMINIO CORPORAL

Este programa é a matriz da Area de Psicomotricidade, sendo fieis 4 tendencia
constructivista. Pretendemos trasladar tddolos contidos as accions do dia a dia,
favorecendo un aprendizaxe significativo por medio de aprendizaxes enlazados e

sustanciais.

Ambito cognitivo / motor:

- Manter e mellorar os elementos que compofien o esquema corporal: Percepcion do
corpo, coordinacién dindmica xeral e equilibrio, ton muscular, disociacion de

movementos e a lateralidade

- Manter e mellorar os elementos que compofien a orientacién espacial primando as
trasposicions das nocidns espaciais
- Manter e mellorar os elementos que compofien o Esquema temporal:
e Adquisicion ou mantemento dos elementos bdsicos
e Toma de conciencia das relaciéns no tempo

Ambito social:

— Desenvolver a iniciativa individual e o habito de traballo en equipo, aceptando as

normas e regras que previamente se establezan nas actividades.

- Desenvolver actitudes de tolerancia e respecto as posibilidades e limitaciéns dos

demais para favorecer a convivencia.
C. OBXECTIVOS OPERATIVOS POR BLOQUES DE CONTIDO

> Expresion corporal e danza

— Traballar de forma especifica os pasos de diferentes estilos de baile
- Desenvolver a creatividade descubrindo unha forma de expresar e comunicar co corpo

e o movemento a través da musica e o baile por medio de xogos
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— Favorecer a cohesién de grupo mellorando a interaccién e a comunicacién entre
compafieiras

— Crear coreografias grupais nas que poidan participar as usuarias

> Xogos cooperativos

- Promover actitudes de sensibilizacion, cooperacién e comunicacion
- Aprender novos xogos de cooperacion (por exemplo “volei sentado”)

— Practicar a progresién da tarefa en cada aprendizaxe do xogo concreto

> Circuitos motrices

- Desenvolver e/ou afianzar as habilidades e destrezas motrices bdasicas como saltar,
deslizarse, rodar, trepar, balancearse, inclinarse, estirarse, xirarse, levantarse, lanzar,
golpear, atrapar... de forma individual

— Respetar os turnos de execucidén das compafieiras

— Traballar as progresiéns das habilidades nun mesmo circuito

» Motricidade fina

— Controlar o movemento muscular logrando movementos precisos e coordinados

- Fomentar o exercicio dos dedos indice e pulgar para un bo agarre da pinza e presién
correcta

- Fortalecer os movementos bimanuais de pequena amplitude

- Aplicar os cofiecementos adquiridos d&s actividades da vida diaria: comer,

vestirse/desvestirse, asearse, etc.

D. OBXECTIVOS DO PROGRAMA DE HABILIDADES ACUATICAS

— Familiarizacidn e experimentacién co medio acuatico

- Dominio basico e autonomia no medio acuatico

— Respetar as normas de seguridade na piscina

— Traballar a apnea mediante xogos para favorecer o control da respiracién
(algunhas usuarias)

— Iniciar e/ou mellorar as habilidades motrices basicas no medio acudtico

(desprazamentos, saltos, xiros, manipulacions...)
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— Mellorar as condiciéns globais, normalizar o ton postural e potenciar a funcidon
muscular

— Conseguir unha respiracion ritmica, proveitosa e aumentar a resistencia contra 3
fatiga.

— Adaptar as suas posturas a desgravitacion

- Traballar a relaxacion en determinados casos

3. Personas destinatarias

O programa de Psicomotricidade esta dirixido a mulleres con discapacidade
intelectual nun rango de idade de 20 a 80 anos, usuarias do Centro das Escravas da
Virxe Dolorosa, Crecente.

A parte de sesiéns especificas en sala estd dirixida ¢ 80% das usuarias, xa
gue aquelas que tefien unas necesidades de apoio moi elevadas traballan
directamente co fisioterapeuta do centro.

INTENSIDADE DAS SESIONS

NUMERO DE SESIONS POR DURACION
SEMANA
AQ 3 sesiones 15-30 ‘(a intervalos/ con pausas)
r
A2 4 sesiones 20-40 ‘(a intervalos/ con pausas)
o
BY 3 sesiones 45-60
t
B2 3 sesiones 45-60
a
Cc1 2 sesiones 45-60
b
2 1 sesién 45-60 ‘
n
SESION | 2 sesiones Sesidén con usuarias coas que non se puido
II{I)DIVIDUAL traballar durante a semana ou que precisan
0 un reforzo
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Por outra banda, dende o programa de Psicomotricidade tamén de coordinan na

medida do posible os paseos diarios que necesitan tdédalas usuarias do centro que

poden camifar en maior ou menor medida, de acordo sempre co seu nivel de

condicidn fisica.

INTENSIDADE DE PASEOS DIARIOS POR GRUPOS

Ne MINIMO DE PASEOS/ROTEIROS POR DURACION TOTAL
SEMANA
GRUPO 1 7 roteiros (usuarias coas que sexa | 5°-10 ‘(a intervalos) /1 por dia
posible)
GRUPO 2 7 roteiros (usuarias coas que sexa | 10-20 ‘(a intervalos) /1-2 por dia
posible)
GRUPO 3 7 roteiros (usuarias coas que sexa | 30-45 ‘(a intervalos) /1-2 por dia
posible)
GRUPO 4 7 roteiros/paseos 45-60 ‘/ 2 por dia
GRUPO 5 7 roteiros/paseos 45-60 ‘/ 2 por dia
GRUPO 6 7 roteiros/paseos (usuarias coas 45-60 ‘/ 2 por dia
gue sexa posible)

HIDROTERAPIA

Esta parte do programa lévase a cabo durante os meses de verdn (de finales de

Xufio a comezos de setembro), compartida co fisioterapeuta do centro, e vai dixirida 4

totalidade de usuarias do nose centro, centrando o traballo sobre todo nas persoas

con maiores necesidades de apoio, que son as que mias se benefician del. Tédalas

mafids que é posible traballase con 2 usuarias na piscina (sempre con apoio 1-1)

durante aproximadamente 30-60 minutos, dependiendo de cada caso concreto.

4. Actividades

- Sesidns de Psicomotricidade: durante o ano, sempre que foi posible e as restriccions o

permitiron, levaronse a cabo sesiéns semanas de psicomotricidade no ximnasio do

centro, nas cales se traballa a parte fisica das usuarias centrandose sobre todo en
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ralentizar e minimizar o seu deterioro fisico co paso do tempo e manter a autonomia
adquirida, aplicando todo o aprendizaxe nas actividades da vida diaria.

- Baterias _de exercicios de Psicomotricidade: nos momentos nos que non era posible

traballar no ximnasio do centro debido as restricciéns pola COVID-19, creouse unha
bateria de exercicios fisicos simples e moi bdsicos para levar a cabo nos grupos burbulla
gue se formaron para evitar brotes masivos no centro, traballando asi de maneira
transversal en tédalas salas.

- Piscina: nos meses de veran (de finales de Xufio a comezos de setembro), tddalas tardes
gue foi posible, fomos & piscina coas usuarias do centro para traballar con elas no medio
acuatico.

- Hidroterapia: nos meses de veran (de finales de Xufio a comezos de setembro) sempre
gue o tempo o permitia, o fisioterapeuta e o psicomotricista ian polas mafids & piscina
para traballar individualmente coas usuarias con maiores necesidades de apoio
especificamente.

- Ruta sendeirismo: este ano creamos unha ruta improvisada o mais adaptada posible en

varios dias, que abarcaba unha parte do concello de Crecente y e unha parte do concello
de Arbo. Esta ruta levouse a cabo cun grupo de usuarias auténomas do centro, pensando
nunha futura actividade 6 aire libre.

— Paseos exteriores semanais: tddalas semanas, siempre que o tempo o permitiu, fixemos

longos paseos por fora do centro con usuarias auténomas na marcha.
- Baile de Nadal: elabdrase un baile con motivo das festas, que posteriormente levan a
cabo as usuarias do centro mediante unha actuacion para todo o persoal.

— Actividades canceladas por mor da COVID-19: durante o ano |évanse a cabo 2 sesidns de

“zumba” por semana (excepto nos meses de veran), das que se encarga unha monitora
de fdéra do centro e que van dirixidas a un grupo de usuarias auténomas. Ademdis tamén
se leva a cabo unha sesién semanal de “aquagym” na piscina municipal do concello de A

Cafliza, a que asiste outro grupo de usuarias autbnomas.

5. Valoracion

Durante o ano 2021, o programa de Psicomotricidade sufriu varios paréons no tempo
debido 4 pandemia que se vive nestes momentos, pola cal se tiveron que suspender sesiéns e

actividades en varias ocasidéns por mor das restriccions impostas dende a Xunta, os cambios
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estructurais que sufriu o centro para adaptarse ds circunstancias que se vivian en cada
momento, etc.

Debido a isto, e 6 gromo de COVID-19 que sufrimos no centro, notouse un lixeiro
deterioro fisico en moitas das usuarias, xa que non recibian os estimulos fisicos diarios
necesarios para manter a sua condicién fisica, ben por estar contaxiadas, ben por estar
aisladas nas habitacidn durante varios dias, etc. Para poder contrarrestar este déficit de
actividade fisica, credronse e distribuironse baterias de exercicios polos grupos para que todo
o persoal traballase diariamente de forma transversal coas usuarias. Con isto conseguiuse o
obxectivo de facer que todas as usuarias tivesen estimulos fisicos diarios (exercicios en sala,
roteiros, paseos exteriores, piscina...), ainda que non se puidesen traballar directamente
tédolos obxectivos do programa.

En xeral a valoracion do ano foi positiva, xa que a pesar das complicadas
circunstancias vividas, os cambios constantes, a incertidume e o medo, puidemos seguir
traballando diariamente e sobre todo apoiando ds usuarias para que se sentisen ben en todo

momento, que é o mdis importante do noso traballo.

» PROGRAMA TERAPIA OCUPACIONAL

1. Definicidn

Debido d&s caracteristicas psicofisicas das residentes de EVD Crecente, ben pola
tendencia ao envellecemento ou por patoloxia asociada; é necesario a creacidon dun
programa de terapia ocupacional. Devandito programa tenta axudar a superar as
dificultades que as persoas poidan ter no desenvolvemento diario das areas de
desempeiio.

As actividades para realizar van encamifiadas a potenciar as habilidades da
execucion, asi como funciéns corporais, cognitivas e sensoriais que se precisan para
favorecer a autonomia persoal. Cando falamos de habilidades de execucidn:
traballaremos habilidades motoras e habilidades de procesamento, cando mencionamos
as funcions corporais, facemos referencia @ parte neuromuscular e motriz, e por ultimo
con respecto as funcidons cognitivas falaremos de: memoria, atencién, funcidns

executivas, linguaxe, etc. Outro punto crave, sera a valoracién das necesidades sensoriais.
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En EVD Crecente existe unha gran implicacion para que as persoas beneficiarias
dos nosos programas, poidan manter a sia independencia o maximo posible, facilitando
0s servizos e apoios necesarios desde o equipo técnico e demais traballadores,

traballando xuntos cun mesmo obxectivo final: benestar fisico e cognitivo da persoa.

2. Obxetivos

OBXETIVO XERAL

Mantener y/o mejorar el desempefio ocupacional de la persona.

OBXETIVOS ESPECIFICOS

a) Fisico:

e Mantener y/o mejorar el recorrido articular.

e Mantener y/o mejorar la fuerza muscular

e Potenciar la coordinacién bi-manual.

e Potenciar el equilibrio estatico y dindmico.

e Mantener y/o mejorar la motricidad fina y gruesa.

e Mantener y/o mejorar la pinza y el agarre de MMSS.

e Mantener y/o mejorar la percepcidn del propio cuerpo.
e Potenciar el control de tronco.

e Potenciar el sentimiento de autoeficacia.

e Mejorar la autoestima.

b) Cognitivo:
e Favorecer la orientacidn espacial y temporal de la persona.
e Mantenery estimular la comprension verbal.
e Favorecer la incitacion y la fluidez verbal.

e Favorecer la comprension y expresion del lenguaje no escrito.
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e Potenciar la memoria.
e Favorecer la capacidad de concentracion.
e Ejercitar capacidad de planificacién.

c) Sensorial:

e Valorar las necesidades sensoriales de la persona.
e Creacién de pautas de autorregulacién sensorial.

e Facilitar espacios seguros donde ofrecer espacios de calma.

3. Personas destinatarias
Este programa vai dirixido a todas as usuarias pertencentes a EVD Crecente
que presenten algunha limitacién funcional e/ou cognitiva que limite e/ou impida o
correcto desempeio ocupacional e que polas sUas caracteristicas fisicas e psiquicas,

poidan verse beneficiadas polo devandito programa.

4. Actividades
Para poder ofrecer un servizo de calidade, podendo chegar ao maior numero de
persoas posibles, as actividades/talleres clasificaranse en:

e Sesidns individuais co T.0.: ditas sesions terd unha duracidon aproximada de

media hora. Nelas traballarase as necesidades de cada persoa en funcion dos resultados
previos facilitados 4 hora de realizar a valoracion.

e Pautas individuais realizadas en salas co persoal de PAD, sempre pautadas polo

profesional de referencia. Serdn actividades que complementaran o traballo de T.Ou.
realizados nas salas polos profesionais, previamente descritos e explicados. Realizarase
un acompafiamento, asi como un seguimento das devanditas tarefas. Desta maneira,
reforzaremos o traballo individual desde T.0., potenciando a transversalidade dos
obxectivos marcados.

As pautas seran:

- Mobilizacidns pasivas.

- Colocacion en cadeira de rodas.

- Traslados e/ou recolocacion en cadeira.
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- Calquera outra relacionada coas necesidades da persoa.

As actividades serdn adaptadas as caracteristicas e necesidades da usuaria,
traballando sempre na medida do posible, dunha maneira significativa. Para iso, realizarase
unha andlise da actividade previo.

Segundo o obxectivo para conseguir traballaremos: a posicidn, forza, resistencia,
coordinacion, mobilidade, diferentes tipos de pinzas, presas e garras; actividades sensoriais,
equilibrio e motricidade fina/grosa, mobilidade activa/pasiva das extremidades, e as
diferentes capacidades cognitivas necesarias para a realizacion do desempeiio. Ditas
actividades seran levadas a cabo polo T.0. en sesidns individuais. A maiores, como se dixo
anteriormente, habera pautas de mobilizaciéon, postural, de utilizacién de produtos de apoio,
etc. que se realizaran na sala e/ou lugar adaptado para iso. De maneira que todo o persoal

cofézaas e podamos traballar de maneira interdisciplinar.

5. Valoracidn

Neste ano 2021 o programa sufriu varios paréns non tempo debido o COVID _19,
pola cal a programacién tivo que modificarse, suspendendo sesidns/actividades ou
adaptacions das mesmas, tendo en conta sempre as restriccions impostas dende a Xunta,
vos cambios estructurais que sufriu ou centro para adaptarse as circunstancias que se
vivian en cada momento, etc.

Debido a isto, e 6 gromo de COVID-19 que sufrimos non centro, notouse un
lixeiro deterioracion fisica en moitas dds usuarias, pese ou traballo que se levou a cabo
para a relentizacion do deterioracién a nivel motor e cognitivo. Para eses momentos
levdronse a cabo unha serie de obxetivos:

e Evitar a aparicién de problemas respiratorios como consecuencia da sindrome de
inmobilidade.

e Previr a aparicion de UPP.

e Evitar e/ou previr a aparicién/aumento da espasticidad.

e Manter a autonomia nas ABVD.

e Manter o ton muscular.

e Favorecer unha rutina diaria de actividade fisica e cognitiva adaptada 4s necesidades e
caracteristicas.

e Manter a orientacidn espazo-temporal.
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e Potenciar as funcidns cognitivas preservadas.
® Favorecer os cambios posturales das usuarias encamadas.

e Favorecer un bo estado emocional.

En xeral a valoracién foi positiva, xa que a pesar dds complicadas circunstancias
vividas, ou traballo diario foise levando a cabo na medida do posible, tanto nas sesidns

como nas salas de maneira transversal.

> PRODUCTOS DE APOIO
Este programa por definilo dalgunha forma, pertence programa de T.0O. e
non ten sesiéns programadas, se non que segundo necesidades da persoa
valdrase a necesidade de solicitude e/ou adestramento dun produto de apoio
para favorecer a siia autonomia persoal. Neste proceso atépase:
e Compras de baldas
e Valoracién de adaptacion camas
e Valoracién espazo sensorial
e Cita pendente no rehabilitador
® Renovacion cubertos adaptados

e Substitucion de productos

Manteranse obxetivos como:

e Valorar as necesidades e capacidades de cada usuaria (segundo demanda)
e Solicitar produtos de apoio en funcion da valoracion realizada

* Adestrar, se fose necesario, no uso da axuda técnica

¢ Crear pauta de uso e mantemento dos P.A.

e Actualizar os P.A. das usuarias e do centro.

Xa se creou un inventario de PA.
Indicadores:
¢ Escalas de valoracion

® Seguimentos de uso e mantemento dos P.A.
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»

LOGOPEDIA

Mediante a realizacion deste Programa Rehabilitador, preténdese detectar,
identificar, avaliar e proporcionar tratamento e intervencién a todas as usuarias que o
necesiten para atender alteraciéns do fala, a voz, a linguaxe, a comunicacion, a

deglucidn, ou outros trastornos relacionados.

Este programa por motivos do COVID_19 suspendeuse durante todo o ano, xa
gue a persoa que o imparte ven do centro de Mos e non queriamos que houbese
contaminacion cruzada.

O programa de comunicacién e de HBVD tivo en conta esta circunstancia a hora
de realizar o seu programa.

Estase a espera de que se poida reanudar.

Area terapéutica

» PROGRAMA HABILIDADES SOCIAIS
1. Definicion

As habilidades sociais son un conxunto de condutas e comportamentos
gue se pofen en xogo en situacidns de interaccidn social. Estas son indispensables
na vida de calquera persoa para o seu desenvolvemento e benestar emocional.
Saber relacionarse con outras persoas, establecer relaciéns satisfactorias, resolver
conflitos... Son habilidades bdsicas no desenvolvemento de calquera individuo.

No caso concreto das persoas con discapacidade intelectual, sobre todo as
gue viven nunha institucién, co que isto supdn, necesitan do adestramento destas
habilidades, xa que moitas delas non as aprenderon nos seus contextos. Isto,
sumado a certas limitacidns no recofiecemento e expresion de emocidons que se
dan nalglns casos, apunta @ necesidade de apoio no devandito campo. Por iso,
deben adestrarse diferentes aspectos do cofiecemento social, condutas e
habilidades que levaran a cabo mediante diferentes actividades e dinamicas deste

programa.
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2. Obxetivo

O obxectivo xeral do programa é: Promocionar a competencia social, das
usuarias asistentes ao programa, desenvolvendo e fomentando as relacions
interpersoais positivas coa sUa contorna.

Adestrar aquelas habilidades que lles permitan relacionarse dunha maneira
mais adaptativa coa sUa contorna social e mellorar as interacciéns dentro e féra do
Centro. Desta maneira, preténdese conseguir que cheguen a establecer e manter

relacidns interpersoais gratificantes e potenciar os seus recursos persoais, mellorando

o desenvolvemento persoal e o benestar emocional das usuarias.

3. Valoracion

Este programa veuse afectado pola situacidn do COVID_19 durante todo o
ano, véndose na obriga de cancelar as suas sesion/talleres e traballalo doutra
maneira, ddndoselle prioridade os programas da area rehabilitadora.

Deste xeito, e para non eliminar definitivamente o programa e pola
importancia que ten, tivose que modificar a sta imparticién. Levouse a cabo un
traballo transversal en todalos grupos con diferentes actividades, pero non se
puido facer un seguemento do programa como tal, xa que constaba de dinamicas
e actividades atractivas, que tifan como finalidade seguer o obxetivo do
programa dunha forma mais animada para a situacién que se estaba vivindo no

centro.

» PROGRAMA MANEXO DO EURO
1. Definicién

O programa sobre o manexo do Euro fundaméntase na necesidade que
teflen as persoas con discapacidade intelectual de adquirir certas capacidades,
condutas e destrezas para adaptarse e satisfacer as esixencias das suUas contornas
habituais, nos seus grupos de referencia e afrontar as experiencias da vida cotia co
obxectivo de alcanzar altos niveis de autonomia persoal como o é a aprendizaxe do
concepto de difieiro, concepto de cantidade e o seu correspondente uso practico e

concreto na vida diaria.
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2. Objetivo

O obxectivo xeral do programa é que os seus participantes cofiezan o euro, e
posteriormente aprendan a manexar de forma auténoma, na medida das suas
posibilidades, o seu dineiro. Desta forma, preténdese promover a sla autonomia e

favorecer o seu desenvolvemento persoal.

3. Valoracion

Este programa veuse afectado pola situacion do COVID_19 durante todo o
ano, véndose na obriga de cancelar as suas sesidn/talleres e traballalo doutra

maneira, ddndoselle prioridade os programas da area rehabilitadora.

Deste xeito, e para non eliminar definitivamente o programa e pola
importancia que ten, tivose que modificar a sda imparticion. Levouse a cabo un
traballo transversal en todalos grupos a través das saidas do centro para asistir a
cafeterias, compras para o material de talleres...., pero non se puido facer un
seguemento do programa como tal, pero desta forma puidose seguer o obxetivo do
programa dunha forma mais normalizada para a situacién que se estaba vivindo no

centro.

» PROGRAMA XESTION EMOCIONAL
1. Definicidn

Este programa pretende mellorar as habilidades nas persoas que residen en
EVD Galicia para enfrontarse a situacidons que requiren o despregamento das

habilidades emocionais e adaptarse correctamente a suda contorna.

2. Obxetivos

- Confiecer as emocidns bdasicas (alegria, tristeza, medo, enfado e sorpresa).
- Recofiecer en si mesmas as seguintes 3 emocidns bdasicas: alegria, tristeza e enfado.
- Recofiecer nos demais as seguintes 3 emocidns basicas: alegria tristeza e enfado

- Adquirir habilidades de autoobservacion fisica e emocional.
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- Adquirir habilidades sociais de empatia antes as 2 seguintes emociéns basicas (alegria
e tristeza).

— Iniciar as practicas de habilidades de autocontrol utilizando a respiracién.

3. Persoas as que vai destinado
O programa estd destinado as persoas residentes en EVD Crecente, mulleres
con discapacidade intelectual con idades comprendidas entre os 26 anos e os 75 anos.
Un total de 33 persoas organizadas en tres grupos diferentes participaron no

programa ao longo do ano 2021.

4. Actividades realizadas

Ao longo do ano 2021 realizdronse 9 sesidns por cada un dos 3 grupos entre os

meses de abril e xuiio. Nestas sesions realizaronse as seguintes actividades:

— Todos os dias ao iniciar a sesidn lembramos cales son as emocidns bdsicas e como
se manifestan.
Todos os dias dedicdronse 10 minutos en cada sesidon & autoobservacion
emocional e 10 minutos a autoobservacion fisica.
Realizamos dinamicas con fotografias e videos nas que se observen as 3 emociéns
basicas e as suias manifestacidns fisicas noutras persoas.
Cada dia observamos a compafieiras que presentan unha emocién desagradable e
entre todas axuddmoslle a dicir a emocién que senten observando as suas
manifestacions.
Realizamos actividades de roleplaying sobre como actuar e apoiar a unha persoa
gue sente alegria ou tristeza.
Dedicamos 1 sesidon ao mes para practicar a habilidade de autocontrol utilizando a

respiracion.

5. Valoracion
0 ano 2021 foi un ano moi complicado para a xestién e continuidade do programa
debido a dous factores:
- Por unha banda a pandemia COVID-19 na que o centro viviu un brote importante e
medidas de prevencién e contencidn do covid non permitiron manter o contacto entre as

diferentes residentes e entre as persoas de apoio e os residentes.
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- Doutra banda e, a consecuencia tamén das necesidades observadas nas persoas
residentes tras a pandemia, iniciouse no centro un cambio organizacional para a mellora
da intervencion individual das persoas residentes pasando a traballar os obxectivos deste
taller dunha forma transversal e individual dentro do Circulo de apoio e grupo de cada

residente, tendo como basee o seu Plan de Desenvolvemento Individual.

A valoraciéon do programa tras estas sesions do 2021 considérase que foi a
seguinte:

- Aproximadamente un 60% das usuarias participantes no programa tefien adquirida a
habilidade de nomear 5 emocidns bdsicas e explicar unha caracteristica de como se
manifestan.

- Un 86% das usuarias participantes non programa tefien adquirida a habilidade de
autoobservacion fisica para manifestar malestares fisicos.

- Un 70% das usuarias participantes no programa tefien adquirida a habilidade de
autoobservacion emocional para manifestar como senten.

- Un 80% das usuarias participantes no programa tefien adquirida a habilidade de recofiecer
en imaxes e videos doutras persoas 0 como senten as mesmas.

- Un 68% das usuarias participantes no programa tefien adquirida a habilidade de recofiecer
as emocidns basicas das slas compafieiras ao observar o seu comportamento.

- Un 74% das usuarias participantes no programa tefien adquiridas habilidades sociais de
empatia #ante emocions de tristeza ou alegria das slas compaiieiras.

- Un 45% das usuarias participantes non programa adquiriron a habilidade de autocontrol a
través da respiracion mantendo a atencién na mesma e realizando unha respiracién

completa durante 5 minutos.

» PROGRAMA DEREITOS
1. Definicion
E un dereito acceder ao cofiecemento dos propios dereitos e dos dereitos propios.
En xeral, as persoas con discapacidade intelectual, son grandes desconocedoras
dos propios dereitos; avanzouse moito nestes ultimos anos co desenvolvemento de novos

modelos de intervencidn e abrigo co crecemento do movemento Autogestores, grupos de

PCDI que se forman e desenvolven na propia autodeterminacién e autogestion; unha co
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obxecto de defender os seus dereitos no ambito individual e a outra no ambito social e
como representacion dun colectivo.

A realidade de EVD Galicia é que, o coifilecemento dos dereitos propios das
usuarias, estd ainda menos avanzado que o resto da poboacion de PCDI como
consecuencia de anos de atencion baixo modelos baseados no asistencialismo e soamente
coidados basicos, e dos efectos da institucionalizacién na sua calidade de vida e en

dimensidns tan importantes como a autodeterminacion, dereitos e inclusion social.

2. Obxetivos
Obxertivos xerais:
— Confiecer os dereitos que ten unha persoa polo mero feito de “Ser PERSOA”.

— Comezar a defender os dereitos propios no dia a dia.

Obxectivos especificos:

— Avaliar Pre-inicio taller a percepcién individual que tefien as usuarias sobre os
seus dereitos.

- Cofiecer os documentos mais importantes nos que estan reflectidos os dereitos
das PCDI.

- Cofiecer o Modelo de Calidade de Vida de Shalock e Verdugo e as suas
dimensioéns.

- Coiecer cada un dos dereitos das PCDI.

- Xerar ideas de como dar a cofiecer cada dereito das PCDI na nosa casa EVD
Crecente.

— Practicar habilidades (sociais, comunicacion, asertividad) para defender no dia a
dia os meus dereitos.

— Crear un Grupo de Autogestoras no centro de EVD Crecente.

Obxectivos operativos:

— Dedicar duas sesions a cofiecer de forma xeral a Convencién Internacional sobre os
Dereitos da Persoas con Discapacidade da ONU.

— Dedicar duas sesidons a cofiecer de forma xeral o Modelo de Calidade de Vida de
Shalock e Verdugo.

— Dedicar duas sesidons practicas sobre cada dereito reflectido na convencién da
ONU, unha sesion dedicada a cofiecer ese dereito e outra dedicada a realizar

accions para dalo a cofiecer no noso centro, entre compafieiras e PAD.
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— Dedicar as ultimas 3 sesidns a seleccionar ds persoas interesadas e sentar as bases

e normas bdsicas para a creacion dun grupo de Autogestoras.

3. Persoas as que vai destinado.
O programa estd destinado d4s persoas residentes en EVD Crecente, mulleres
con discapacidade intelectual con idades comprendidas entre os 26 anos e os 75 anos.
Un total de 23 persoas organizadas en dous grupos diferentes participaron no

programa ao longo do ano 2021.

4. Actividades realizadas
Ao longo do ano 2021 soamente realizdronse 5 sesidéns por cada un dos 2

grupos entre os meses de abril e xufio. Ao longo das sesidns realizaronse as seguintes

actividades:

- Todas as persoas residentes contestan na primeira sesion o Cuestionario de
Dereitos da Guia de Dereitos de Plena Inclusién.

— Dedicamos 1 sesidn a cofiecer de forma xeral onde estan escritos os dereitos das
Persoas con Discapacidade Intelectual.

— Dedicamos 1 sesidn a coiecer de forma xeral que é a calidade de vida e as sUas
dimensions.

— Traballamos cada un dos seguintes dereitos: Igualdade e non Discriminacion,
Accesibilidade, Dereito & vida, Riscos e Emerxencias Humanitarias e Igual
Recofiecemento #ante a Lei utilizando as fichas da Guia de Dereitos de Plena
Inclusién.

- Asociamos cada dereito ao seu pictograma.

5. Valoracion

0 ano 2021 foi un ano moi complicado para a xestidn e continuidade do programa
debido a dous factores:

- Por unha banda a pandemia COVID-19 na que o centro viviu un brote
importante e medidas de prevencion e contencién do covid non permitiron manter o
contacto entre as diferentes residentes e entre as persoas de apoio e os residentes.

- Doutra banda e, a consecuencia tamén das necesidades observadas nas
persoas residentes tras a pandemia, iniciouse no centro un cambio organizacional para a

mellora da intervencién individual das persoas residentes pasando a traballar os
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obxectivos deste taller dunha forma transversal e individual dentro do Circulo de apoio e

grupo de cada residente, tendo como basee o seu Plan de Desenvolvemento Individual.

A valoracién do programa tras estas sesiéns do 2021 considérase que foi a

seguinte:

- 045% das usuarias participantes ten unha percepcién individual sobre se os seus dereitos

son respectados ou non.

- 0 15% das usuarias coiflecen o documento no que estan reflectidos os seus dereitos.

- 0 30% das usuarias cofiecen que é a calidade de vida e algunhas das dimensions que son

importantes para ela

- 0O 15% das usuarias cofiecen cada dereito traballado e conseguen diferenciar en que

consiste.

b. Atencidon Residencial Terapéutica:

Area de Formacidn basica e instrumental

» PROGRAMA DE HABILIDADES BASICAS DA VIDA DIARIA
1. Definicién

A vida de calquera persoa con discapacidade depende en gran maneira da
contorna que a rodea, particularmente dos tipos de apoios existente. As causas

ambientais poden facilitar ou impedir o crecemento, desenvolvemento, benestar e

satisfaccién da persoa.

O ambito das Habilidades da Vida Diaria é un reflexo, en calquera institucién
como a nosa, da maneira na que se prestan apoios e de como a contorna promociona

ou impide o desenvolvemento de habilidades das persoas.

Desta maneira debemos facer fincapé en crear o que Schalock e Kiernan
definen como unha contorna saudable, sendo aquel que fomenta por encima de todo
o crecemento e desenvolvemento da persoa, que proporciona oportunidades para
tal fin, apoidndonos nun acompafamento, unha provision de apoios baixo uns
valores e criterios, baseados na dignidade, a toma de decisidéns e a participacion de

cada unha das persoas coas que traballamos.
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2. Obxectivos

1. Mellorar a calidade de vida das residentes en EVD Crecente a través de
programas e accions dirixidas a promover o desenvolvemento persoal, o

benestar e a autonomia, potenciando apoios de calidade.

2. Transformar os servizos cara a unha modalidade de apoios individualizados de

calidade.

3. Persoas as que vai destinado.

O programa estd dirixido 4 totalidade das residentes do centro.

4. Actividades realizadas

e Capacitar ao persoal en habilidades e procedementos especificos para enfocar
o seu traballo no apoio directo as persoas en actividades significativas.

e Xerar fichas individuais de apoio para que estes sexan personalizados e
sempre sexan os mesmos independentemente do profesional que os ofreza.

e Creacion dunha lifia basee para identificar posibles metas de mellora de
participacidn, contribucion e relacidons da persoa durante as suas AVD.
Observando e analizando os niveis de participacion da persoa nas suas
actividades para atopar as oportunidades de aprendizaxe e asi escoller os

niveis de apoio e marcar os pasos para seguir.

5. Valoracion anual

Debido &s restricions derivadas do COVID19, o programa non puido ser
trasladado a todas as residentes. Centrandose sobre todo nos grupos un e tres dos
cales son referente. Si se realizaron fichas individuais de apoio a todas as residentes,
sendo necesario ampliar os puntos e a informacion. Comezouse a crear a linea base

dalgunhas persoas de grupo 3, pero ou preceso se viu relentizado debido o COVID.

Destacar que valoraronse e conseguironse novos apoios técnicos para

facilitar as ABVD da maioria dds persoas con GNNAA.
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» ACTIVIDADES DE APOIO EN SERVICIOS
Esta actividade denominamola oficios. Para nos o obxectivo principal é que as
residentes tefian a posibilidade de participar nunha actividade significativa do centro, que
tefian roles sociais valorados na sUa casa e que sexan recompensadas economicamente

por esta achega ao funcionamento da entidade.
Para que cada sefiora no seu PDI poda reflectir as stias preferencias respecto a as
actividades ou oficios a realizar no fogar, facendo un seguemento adecuado dos mesmos.
Con isto conseguiremos diferentes resultados en funciéon da individualidade de cada

sefiora.

Area en atencidn hosteleira

Garantir os servizos de atencidon hosteleira as nosas residentes, cubrindo as suas
necesidades nutricionais de maneira eficaz. Para elo, realizamos uns cuestionarios de
satisfaccién (recollidos no noso Sistema de Calidade) as usuarias para poder mellorar dito

servizo ano tras ano, tendo sempre en conta as stias suxerencias e preferencias.

O dispofier de cocifia propia, temos a posibilidade de ofrecer un menu (realizado
por unha nutricionista) de calidade, preocupdndose ducha dieta equilibrada, saudable,
personalizada e cun alto valor nutricional, adaptandose sempre as diferentes texturas e

necesidades das nosas residentes.
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13.ANEXOS

ANEXO |

PLAN DE &
PREVENCION

COVID-19 / EVD GALICIA

Equipo de Gestion de Crisis

Reorganizacion Gral

Medidas | Adaptacion de horarlos

PLANS DE ACTUACION

SITUA ON NICIAL: SE'RECIBE IN
ALERTA DE SALUD PUBLICA

Determinar equipa de referencia y responsables / Reuniones de coordinacidn

SITUACION DE ALARMA Y CONTINUIDAD
PREVENCION ORGANIZATIVA

Gerencia. Resp Salud. D tecnica. (+ &q Directivo / Eq Coordinacisn Mos /
Crecente} Reunicnes de coordinacién

36 / Creacc de usuarias

iz del
zar s atencién y s prevencidn
Se adapta los horarios y funci los ias / EIPAD
rata sequn necesidades de los grupos / Tecnicos asignados a grupos de referancia

Organizativas

de medidas idos / Carteles informativos Reuniones / it pp /G

Gestion de organizacion Compras / Prevencién / Gestiones legales Compras / Creaccitn de stocks
Seguimianto de estado de sslud y situacion lsboral / Plan gestién del estrés en
/ Pre seleccién de curriculums / Valorar medidas legales BOE

Gestion del personal B / Valoracion de situaciones laborales del personal /
Pre seleccién de curricul personas concretas

| informacion Reuniones por grupes de autonomia / Carteles adaptados / Avisa familiares Reuniones por grupos de autonomia { Carteles adaptados / Aviso 3 familiares
! Resirincelanes NO salida de ocio / NO visitas NO salida de ocio / NO visitas
Medidas Seguimlento de 1a Salud Por grupos de riesgo y per grupos de autonomia Por grupos de riesgo y por grupas de autonomia
conusuarlas :m""'h" medidas Formacitn, adquisicidn de habitos y acompafiamiento Formacién, adquisicion de habitos y acompafiamiento
Gestion emocional Identificacibn de casos con apoyos especiales Identificacién de casos con apoyos especisles

Usuarias informadas y participes

Informacion ‘Compartir informacién / Carteles informativos Compartir informacion / Carteles informatives / Reuniones con personal

! Refuerzo desinfeccion Desinfacrién externa

Refuerzo limpleza Refuerzo especial / Plan de residuos / Plan de limpiaza Refuerzo especial / Plan de residuos / Plan de limpieza
Medidas '

| Medidas preventivas Iniclales
Preventivas | preventryas n

Sanidad y ¥unta de Galicia /

documento / Medidas iniciales / Higiena - Distancia + U
Distancia e Higiene / Ropa de trabajo / Habilitar espacios

para
‘3poyos directos en menos de 15 metros y personas en Stuacion de riesgo 0 con Mo,

Listado de trabsjadores con antencedentes y contactos con + / Medicién de tempera-

seguimiento de Ia salud tura y seguimiento sintomas | Gestién emocional

| Refuerzo de formacion Trato con usuarias / Uso de EPI's Trato con usuarias / Uso de EPI's

Movilidad de trabajadores intercentros / Visitas, Proveedores, Prestadores de servicios
extarnos (podolegia, psiquistriz)

Mavilidad de trabajadores intercentros / Visitas, Proveadores, Prestadores de sanvicios

Restrincciones extemos (podologia. psiquiatriz)

Persona alsiada en habitacion | &
Zona indwidual
Profesional especifico asignado
1 para su atencion
Medidas de atencion de salud
especificas

Actuacién en caso de aparicion de sospechoso

Preparaci6n de espario preventivo / Crecente - Botiguin / Mos - Habitacion individual planta 2

Alslamiento 1 Formada y con EPIS COMPLETO

Guiadas por enfermera y equipo de salud

VER INFOGRAFIA / AVISAR A SALUD / EN CRECENTE: Personas sospechosas aisladas en botiquin / EN MOS: Personas sospechosas en Habitacién Individual Planta 2

PLANES DE €9 5
CONTINGENCIA

COVID-19 / EVD GALICIA

AISLAMIENTO PREVENTIVO /

RIESGO COMUNITARIO Ao e LRI

CONTAGIO EXTENDIDO

Gestién del personal an personas concretzs / Pra selecrisn de curriculos. de personal nuevo de refuerzo / Gestion del estres.

Seguimiento de 12 Salud

Medidas Acompanamiento en medidas
ne

I
I
I
i

con usuarias | dehigie
I
|
|

Por grupos de riesgo

Formacisn, adquisicién de habitos, acompaiamients.

Identificacién de casos con apoyos especiales.

Se asigna grupo de senvicios.

Por grupos deriesgo / Casos positivos par DUE y Médico.

Formacién, adquisicién de hibitos, acompafiamiento /
Informar de posibles situaciones futuras, entrenar

e personal nuevo de refusrzo.

Se asigna grupo de servicios.

. de i i ’ Grupos
- po: espatios y
| 05 de referencia con espacios y prafesionales designados / NO compartir espatios comunes / Los profesionales NO rotan / NO compartir espacios comunes / Los profesionales NO rotan /
1 Se organizan grupes de apaye fios. Se organizan grupas de 2poye fijos.
i
| Posibles espacios VERMAPA VER MaPA VERMapA
I
Medidas | os y as [ €l necesida-
Organizativas | 7 grupos de referencia
! ‘Seguimiento de estado de selud y situacion laboral / Plan gestidn estrés laboral / ‘Seguimiento de estado de salud y situacién laboral / Incorporacion
I
I
i
i
i

Por el equipa de salud asignada / DUEy MEDICO.

/ Informar

Identificacin de caso con apoyos especiles | Anticpar suaciones
ias / Formaral

!
vem\ en este acompafiamienta

/ Anticipar
apoyos especificos / Gestion del estrés con usuarias / Formar al
personal en este acompafamiznto.

Refuerzo desinfeccion
Refuerzo limpleza
. Medidas preventivas Iniclales
Preventivas

Dasinfeccitn axtema diaria.

Refuerzo especial / Plan de residuos

Uso de mascarillas para apoyos directos en menos de 15 m.

T
‘
I
‘
i
Medidas :
I
‘
I
‘
i
‘
‘

Trazabllidad de personas en contacto

/ Usode EPI's

Dasinfecrion externa diaria

Refuerzo especial / Plan de residucs

Uso de mascarillas para apoyos directos en menos de LS m.

Trato con usuarias / Uso de EPI's

Desinfaccion externa diaria

Refuerzo especial / Plan de residuos

Uso de mascarillas pare apoyes directos en menos de L5 m.

Trato con usuarias / Usa de EPI's

Persona aislada en habitacién
Individual

Aislamiento

para su atenclén

Madidas de atencién de salud
aspacificas

i
!
Zona Botiquin 1
i
i
i
i

y con EPIS COMPLETO

Guiadas por enfermera y equipo de salud

Zona aisiamients 2
Medicas especiales para personas con altas necesidades de apoya

Formada y con EPIS COMPLETD

Guiads por enfermern y equipo de saiud

Zona aisiamiento 2

Formado y con EPIS COMPLETO

Guiadas por enfermern y equipo de saiud

Ver infografia / Avisar a Salud.

Personas sospechosas aisladas en botiquin.

Preparar Plan Contingencia 2

4% Preparar Plan Contingencia3 -

Ver infografia / Avisar a Salud.
Personas sospechosas aisladas en botiq
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ANEXO II: RUTINAS GRUPOS

RUTINA Z. AISLAMIENTO

PLANTA O - ZONA AMARILLA Y VERDE
’ ENTRADA TURNO

RADAS Y UNIFORMES
F Camizic de urifoema en = vestuarks da parsonal de kb DERECHA (sntranda por la puerta de emargenoas) + higana segiin protoccics.
ESTUARID.

Lz pcr iz por £) dejariasen al cocha . PROHIEIDD ENTRAR EN EL OTRO ¥
Aisar a cocine peraqua progancn o dessyuna + 3 aras do sgus para ks soforss, b responsale da comedion propara ol cano yic dofard en la pucrta do Z0NA VERDE,
awisarda da oue ya asta listo {pata andda puarta).

COLOCACKIN DEL EPf COMPLETD: Tallar Viards (ol laco ﬂemE:md:nda astabes AG) (seguir instrucciones proporcionadas e formacdn y las cartaes)y
Copiz deesbosprobocokas: en recepotn y zona de colocaodn de EF a dispesiodn dal persoral

NUNCA PASAR A ESTA ZOMA SIN HABERSE COLOCADD EL EPI COMO CORRESPOMDA

ESD ¥ MATERIAL

- Aecreso a la zona alstada a traves do Planta 0 - Z0MA YERDE.
— Proparacian / Bapasician de matenal on wso pera rone amarils (productos de higona, madicacian.)
— Modicacin + Matorial + Productos limplerac Estard preparaca en el office de duches zona amaria_

Madiccin i eparta o personal do esta roma,

OLES @

- TOMA DE DECSIIN DE ROLES (aspocificados an s fichas cormespondiontesk: @ . INTEVENCIOH
A E CONSTANTES (FICHA) + MEDICACION @ RESIDENCIA #ﬂ?&mﬁcu
UCHAS

5o comareard con heno de duchas una vaz fnalizmde ol turno de desayencs, mspatanda o siguisnta ordan
F Ussariax suitinomas. Las porsonas que duserman en zona vert, pueden ducharsa en la zona verde. Bllas puaden ducharsa antes de dessyunar par
mantanes la rubina come hasta zhors, ya gue sdko procisan uparvisidn.
= 2% Usuarias con mayor necesicad da apoye. \alorr los tempos, no hay prisa en dechar y@ qua e pusdie hecer dusants todo al dia, peno axdsta ka opcion

siwis o diidir ol grupo 2 5 notdis sobrecarga, duchar por la mafiara y ohro por ke tarde despuds da b= manienda.

PERERE S5g g dana prafersecy a fa mafiana a aqualiss pevsonas gue osen pavial).
Tras ks finalizacidn del burna de duchas o rotirar |2 ropa sucts on bolses; dopositandoio an los recipiontos Fabiftades para tal fin, on st bolsasind toda
ks kencsris para bvar genarda en b zora de aslados; s retird con doble bolsa por la zona sucks (puerts de emergencizs) desnfectands <l cro da la
misma manara qua &l de comedor, 5 realizs b rotirada die by misme una ver al dia por ol porsonal da randerks.

OMIDAS
1. La responsabie de comador doja ol cann an by zoms impla &n la puorta do accoso s plants 0, avisa y soratmra do kb zoss.
Z Misntras sq lkeve o EPI pussto sélo se tocard el carro y nada mis da esta zona.
1Dmymmmnahmndnyalams:mmlaummnnd:aahm&puﬂwﬂ
4. Unavex les snal cubo  bos Gtiles da cocina sin ningln deseche por separade an bolses da basura carradas,
c:bcb'hduos:lnmmm &l carm de codna par = retirda.
E_El carro sa retirard pwhmnm(ubdammmgnmasjm =0 rociard por complate y sobi todo on ks ruedas con soiuckdn desinfoctanta.
E. Cuspuds ko retira de esa zona s responsable de comader.

MUNICACION
- FICHA COMSTAMTES: HORA: TH)O®: [/ W-00h
- INFORME DEL TURNO (par whatsapp)

1. Coma ha ico el tume?
2 Nocosidades?

ALIDAS
La salids cel personal skempra deberd sar por b puerta de emengencia de la Zona Amarila.

Rotirzda do EPIS seqin protoccdo.

ADA DE BASURA Y LAVANDERIA
||I Sa depositardn en Zona Suda a las sguenies HORAS; sagin protocoio.

DB:000 5300 22:30h
12000 19:300n

ON AL ACABAR EL TURNO

TURNO DE NOCHE EIXIIrrmmmrm

Sigulando los mésmos protocolos qua en o teme de dia, Enirard an esta rona (segln ks indicadonas pertinantas) para mmbias posturales @ higena.
Haibr un AZ an ol offics smariko, donos o podrd anctzr s Infonmacisn importants 2 compartic con & eouipo, temp !

-
L ¥ Pw

Las dascansos sa Fardn an EL GIMNASIO, wdmmmmmmmmmammn
Lae =alir a fumar a b
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V.

RUTINA Gr. AZUL

PLANTA 1 - ZONA AZUL

ENTRADAS ¥ UNIFORMES

Camizio de urifcema en 2l vestuario de personal da & IZGANERDA (entranco por b puerta de emengencias] + higiena segdn protoonios.
Lars pertanancias personales sa recomienca dejarias en ol cocha . PROMIEIRD ENTRAR EM EL OTRO VESTUARIO.

COLOCACION DEL EPf COMPLETD: Tallar Varda (2l lado de recapcitn, donda estaba MG) (saguir instrucciones peoporcionadas an formacidn y las cartales).
Copia do estos protocolos: en recepocn y 2ona e colocaccn de EP 2 dispesicidn dal parsoral

| NUNCA PASAR A ESTA ZOMA SIN HABERSE COLOCADD EL EP COMO CORRESPONDA

ACCESO Y MATERIAL

HAcoeso 3 la zona alslada 2 través do Planta | - ATRAVESANDO ZONA LILA

Prapamcdn / Bapaosicidn de matenal en uso para Tona Azul (productos de higiena, madicadian. )
Medicaciin + Matorial + Productes limpleza: Estara preparaca an gl office de duchas Zons Azl
Medicadidn k2 eparta al personal de esta roma,

ROLES
TEIHABEIIEEEIC'INEM{am:ﬁmmaan:hum'mnﬁdmw: .

ROL INTERVEMCION

ROL RESIDERCIA PERSOMNA DE REFERENCIA

TOMA DE CONSTANTES (FICHA) + MEDICACION

DUCHAS

Se comenzard con o de duchas respatando & siguients arder: En parejas por habitadiones + impieza y ventliacion de [ habitacdon.

Tras la finalzacion del tumo de duchas S8 netiard |3 ropa sucla en el @,

Ratirada (e mafana por & personal de mantenimiento) (de tande por & personal de lavanderia) que desinfocta o carmo de [ misma manera gue
&l de comedar, y 5= realiza ba reticads de la misma uraver al dia

COMIDAS

L La responsable de comedor daja el canm an la zona impla on i puerta de acrese a planta |, avisa y e retian de b ona.

2 Mientras sz llowe of EPl puesto stlo 5o tomard ol canm y nada mds da asta zona.

3 Desayunan an = hatitacitn y 2 b wez 2 dard k= toma de medicacidn oormesponcienia.

4, Una vax finalizada, so sof o on al cubs y los (tlas do cocina sin ningun desocho por soparade on bolss do besura camacas,
colocandoles de muevo an &l carmo de onoina tondke s desinfectard por complato para =u rebrada a zoma LILA .

L Co zona LILA se retimrd por o acceso a planta.

E. Cespuds lo retimrd de esa zona la responsable do comedor.

COMUNICACION
- FICHA CONSTANTES: Digar ks hojs con los registras anbes da las TH0h en b mesila da |a entraca = planta 1
- INFORME DEL TURND (por whatsapp)

1. Cormo ha ido al tumnc?
2 Nemsidades?

SALIDAS

La salidx dal personal siempra delerd sar por b puerts oo emengencia da la Zona Amariila {(Zona Sucia)
Retirzda de BP15 segin probocoba

RETIRADA DE BASURA Y LAVANDERIA

Sa depasitardn en Zona Suda a = sguentes HORAS; ssqin protocolo.

08:00h 15300 22:30h
121000 19:30n

TURNO DE NOCHE EIILZrIgsrn

Sigulando los mismos protocoles que en @l teme de dia. Entrard an st rona {sequn ks indicadones pertinentes) para ambios posturales @ higkna.

Habra un AZ & gl offics amarilo, donoe sa podrd anotar bs Informacion importante = compertic oon & eouipo, tempeaberss, ncldencies, valomcdones, sequimientos...

DESCANSOS

Las descanscs sa Farin an EL GIMNASID, sguiendo o criterio ce NUNCA ESTAR DOS PERSOMAS SIN MASCARILLA EM EL MISHO ESPACIO.
Lz fumadoras podrén salir a fumar a los extenores del gmnasio.
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RUTINA Gr. LILA

PLANTA 1 - ZONA LILA

ENTRADAS Y UNIFORMES

Camizio de unifoema en b antigua sala do @ifé (entranda por el pabio de comunidad) + higiana seoiin protocoios.
Las pertenancias persanales sa recomienda dejarias en el coche . PROHIEIRD ENTRAR A VESTUARIOS.

COLOCACKON DEL EPY COMPLETD: Tallar Vards (3l oo e rempcicn, donda astzba AG) (seguir insrucciones peoporcionacas an formacian y los carbalas).
Copia do estos protocolas en rempocn y zona de iocaocn de EP a dispesicdan dal parsonal

| HUNCA PASAR A ESTA ZOMA 5IM HABERSE COLOWCADD EL EPI COMO CORRESPONDA

ACCESO Y MATERIAL

Arreso a la zona akskda a travds do Planta |- ZOMA LILA.

Praparacidn / Bapasician de matenal an uso para rona LLA (productos da higenae, medicacidn.)
Medicaciin + Matorial + Productos limplezac Estard preparaca on el offica de duches zona LILA.
Medicaddn k= reparta el personal de esta rona,

@ HOL $ALUD
ROLES

TM[E[EMN[EM-;HPGJHEGDG“MF:hzwmﬂ:.n'-dnrhq:: O, INTERVENLION

TOMA DE CONSTANTES (FICHA) + MEDICACION @ ROL RESIDENCIA pmmu:ﬁ ,.'fffw..

DUCHAS

Sa momenzand con brno da duchas respatando @ siguients onden: En parejas por habitaciones + impleza y ventiiacion de la habitacdn.
Tras la finalizacitn del tumo de duchas 58 retiard 12 ropa sucla en el am.
Ratirada (de manana por e personal de mantenimisntn) (de tarde por & personal de lavanderia) que desnfocta o carmo da s misma manen gue

ooy
FERREY o domomedar, y s realiza i retirada de la misma una vez al dia

COMIDAS

L La responsable de comeder daja el canre en la zona limpla on @ puerta de acmeso a planta |, avisa y 5o retiam de ka zona.

2 Mientras sz llowe of EPl pueste stio 5o torard ol cano y nada mds da asta zona.

3 Desayunan an =i habitacién y 2 b vez 5o card ks toma de medicacion oormespondienta.

4. Una vez finalizada, so separaran los desechos on el cube habiitado y los dtles de codna sin ningln desecho por sapamade & bolsas o besura camacas,
El carmo &l volver e Zona Az, sz montard a loza y s desinfoctars por complebo pars su retrada

L El carro s retirard por ol acceso a planta.

E. Cespuds lo retim de esa zona ka responsablo de comedor.

COMUNICACION
- FICHA COMSTANTES: Dojar la hog con los regestros ankes da las ThH00h en 2 mesila da la entrada 2 planta 1

- INFORME DEL TURMO {por whatsapp)
1 Coma ha ido & turna?
2 Mecaudades?

SALIDAS

La salic del parsonal siempra deberd sar por la puerta de emargencia da la Zona Amarills (Zona Suda)
Ratirada da EPIS seqin protocolo, atrawesande zona Azul

RETIRADA DE BASURA Y LAVANDERIA

Sa depasitaran en Zona Suda a s spuentes HORAS; sagin protocolo.

08:000 300 22:30n
12000 B:30n

TURNO DE NOCHE EI=Zrmr=r

Siguiando los mésmaos protocolos qua en ol tumeo de dia. Entrard an osta nons {segin ks indicacionss pertinantss) para mambias posturaias @ higiena.
Habrd un AZ an gl office amarilo, donoa s2 podrd znctzr ks Informacitn importante 2 comgartir con & ecuipe, tempematess, ncldencas, vaknoones, sequimiontos...

DESCANSOS

Los descanscs sa bardn an EL GIMNASIO, sguiendo ol crterio ce MUNCA ESTAR DOS PERSONAS SIN MASCARILLA EN EL MISMO ESPACID.
Lars fumadaras podran salir a fumar a los axtenores del gimnasio.
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